Nastroje a sluzby Google. 2. Google
Scholar
Miroslav Bartosek, UVT MU

Témér presné pred ¢tyrmi lety, v listopadu 2004,
predstavila firma Google sviij novy produkt - vy-
hledavac védecké literatury Google Scholar (GS).
Jeho uvedeni vzbudilo velkou pozornost a rychle
se vynorila zaplava c¢lankl, recenzi a natéSe-
nych uzivatelt. Prvotni nadseni vSak brzy cas-
tecné ochladlo, kdyZ se ukazalo, Ze tento nastroj
- jakkoliv pro radu uZivateli nesporné velmi
uziteény, ma i mnoho zasadnich vad na krase.
Vad, které navic Casto pretrvavaji aZ do dnes-
nich dnu. Jak to tedy s Google Scholar vypada? Je
to spici tygr s potencialem monopolizovat v bu-
doucnu oblast vyhledavani védeckych informaci,
obdobné jako klasicky vyhledava¢ Google domi-
nuje dnes obecnému vyhledavani na webu? Nebo
je to ze strany Google spiSe jiz ,,odpiskany” ne-
dotaZzeny pokus, slepa ulicka vyvoje? TéZko ha-
dat, ponechme to budoucimu vyvoji. Dnes si ale-
sponl predstavme Google Scholar jako takovy -
jeho aktualni stav se vSemi obecné uvadénymi
plusy a minusy.

1 Cotoje

Google Scholar, http://scholar.google.com,
je sluzba pro vyhledavani digitalnich i fyzickych
kopii odbornych a védeckych praci: recenzova-
nych casopiseckych a sbornikovych ¢lanki, pre-
printd, technickych zprav, odbornych knih, vé-
deckych kvalifika¢nich praci atd. Cilem je usnad-
nit uZivateli vyhledani potrebné védecké litera-
tury a nezahrnout ho pritom neodbornym ba-
lastem, kterym oplyva bézny web. Vyhledavany
jsou nejen dokumenty volné dostupné na webu,
ale i ¢lanky v ¢asopiseckych kolekcich akademic-
kych nakladatelil, prace v otevienych i uzavre-
nych full-textovych, abstraktovych a bibliogra-
fickych databazich, repozitarich ucenych spolec-
nosti a univerzit, katalozich odbornych kniho-
ven. Ne vSe, co Google Scholar indexuje a na-
bizi, musi byt nutné (volné) dostupné v plnotex-
tové podobé. Kromé klasického vyhledavani na-
bizi GS také citacni vyhleddvdni, znamé ve veé-
deckém prostredi z profesionalnich citacnich da-
tabazi Web of Science ¢i Scopus. Vysledky (plné

texty, abstrakty nebo jen bibliografické citace vé-
deckych praci) jsou sdruzeny do skupin odpovi-
dajicich jednotlivym dokumentiim a jsou setri-
dény podle relevantnosti a duleZitosti vychaze-
jici z poctu citaci a dalSich kritérii.

2 Zaciname s Google Scholar

Prace s GS zacind vyhledavanim - k dispozici
je bud’ klasické jednoduché vyhledavaci okénko
pro zadani ,klicovych” slov nebo vyhledavaci for-
mular pro presnéjsi vyhledavani. Oboji je stejné
resp. velmi podobné tomu, co zname z klasic-
kého vyhledavace Google. OvSem vysledek vyhle-
davani jiz vypada jinak. Stranka vysledki nezob-
razuje primo jednotlivé dokumenty, nybrz se-
znam praci. Kazda prace je tvorena jednim ci
nékolika raznymi projevy téhoZ dila. Napriklad
v pripadé c¢lankt muze dany clanek existovat
(projevovat se) v podobé preprintu, ¢lanku publi-
kovaného v recenzovaném casopise, dokumentu
umisténého na osobnim webu autora, souboru
Vv univerzitnim repozitari, zaznamu v abstrak-
tové databazi nebo pouhé citace. Google Scho-
lar se snazi (automatizované) seskupit vSechny
projevy daného ¢lanku dohromady, do jedné vé-
decké prace. K této praci se pak také vztahuje
napriklad pocet citaci - ten je dan jako soucet
citaci vSech projeva dané prace.

Kazda prace ma klikaci nazev vedouci na plny
text ¢i abstrakt, je-li dostupny on-line. Klikaci
nazev nemaji samostatné stojici citace (Google
Scholar je extrahuje z referenci, bibliografii, po-
znamek pod carou apod.) a polozky typu kniha.

Pro kazdou praci nabizi Google Scholar radu
funkci:

- Cited by (Pocet citaci tohoto ¢lanku): uvadi
prace, které citovaly danou praci a jsou obsa-
Zeny v databazi GS;

- Related articles (Souvisejici c¢lanky): hleda
dalSi prace, které jsou tematicky podobné
¢lankiim dané prace;

- Web Search (Hledani na webu): vyhledava in-
formace o dané praci na webu, pres klasicky
webovy vyhledavac Google;

- All x versions (VSechny verze - pocet: x): uvadi,
z kolika projevu se sklada dana prace a umoz-
nuje vSechny projevy prace zobrazit.
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Obrazek 1: Priklad jedné prace v seznamu vysledkii Google Scholar

Kromé téchto zakladnich funkci mohou byt na-
bidnuty i dalsi funkce, napriklad propojeni praci
na domovskou instituci uzivatele, pokud toto
propojeni prislusna instituce v GS nastavila. Sem
patii odkaz na projevy prace v katalogu domov-
ské knihovny nebo odkaz na plny text prace v ko-
mercni plnotextové databazi, do niZ ma domov-
ska instituce uzivatele pristup (odkaz Get Fulltext
at MU - viz dale v textu).

3 Prednosti a nedostatky Google Scholar

Google Scholar ma své zastance i odpurce. Argu-
menty obou stran se pokusme shrnout v rozboru
hlavnich prednosti a nedostatkil tohoto nastroje.

3.1 Prednosti

Mezi nejcastéji uvadéné prednosti patii obrov-
sky rozsah databaze a jeji univerzalnost, moz-
nost cita¢niho vyhledavani, které v nékterych pii-
padech poskytuje vice vysledki nez jiné tradic¢ni
nastroje, moznost zapojit do databaze i lokalni
védecky obsah instituce, a v neposledni radé také
rychlé vyhledavani, snadnost pouziti a bezplatné
vyuzivani odkudkoliv.

Pokryti, rozsah

Od svého vzniku proSel nejvétSim rozmachem
samotny obsah databaze Google Scholar. Ta nyni
predstavuje vibec nejrozsahlejsi zdroj infor-
maci z védeckého prostredi. Prakticky jiz kazdy
vyznamny svétovy producent védecké literatury
je zapojen nebo usiluje o zapojeni svého obsahu
do Google Scholar. Dokonce i takovi hraci jako
Elsevier ¢i Americka chemicka spolec¢nost, kteri

stali zpocatku bokem, poskytuji firmé Google ob-
sah svych komercnich ¢asopisu a databazi k in-
dexaci. Kromé zlepSeného ¢asopiseckého pokryti
bylo vyraznym impulsem pro rozvoj sluzby také
zarazeni dat z projektu Google Books. UmoZz-
nilo zpristupnit pro vyhledavani plnotextové in-
dexy milionu digitalizovanych knih. Velkym kla-
dem je také pokryti znacné casti digitalnich re-
pozitait a pre/post-printovych archivii, zejména
v oblastech prirodnich véd, mediciny a pocitaco-
vych véd (byt ne vzdy jiZ musi byt zaindexovan
cely repozitar), coz zlepSuje mimo jiné i pristup
uzivateld k volné dostupné literature (open ac-
cess). Vedle plnotextovych zdrojua indexuje Go-
ogle Scholar také miliony zaznamu v bibliogra-
fickych a abstraktovych databazich od prednich
svétovych vydavatelt.

Univerzdlnost

Google Scholar neni specializovan na néjakou
konkrétni oblast ¢i védeckou disciplinu, i kdyz
jeho pokryti jednotlivych oborti miiZe byt zna¢né
rozdilné (mezi nejlépe pokrytymi se uvadi prii-
rodni védy, medicina a pocitacové védy). Siroky
zabér je velkou vyhodou pri vyhledavani témat,
ktera se obvykle nevejdou do uizce specializo-
vanych odbornych databazi, a pfi multidiscipli-
narnim vyhledavani. Na rozdil od mnoha jinych
odbornych zdroji neomezuje také Google Scho-
lar své geografické a jazykové pokryti na anglo-
sasky svét, ale indexuje védeckou literaturu celo-
svétoveé a v riuznych jazycich.

Citacni vyhledadvani



Jak bylo jiz zminéno v iivodni charakteristice, GS
nabizi také funkci citatniho vyhledavani (,kdo
cituje mij ¢lanek”). UmoZnuje tim pohyb infor-
macnim prostorem v ¢ase nejen vzad (pres se-
znam v ¢lanku pouZzité literatury), ale i vpred -
od ¢lanku k novéjSim dokumentiim, které z da-
ného c¢lanku vychazi a cituji ho. Prestoze stava-
jici verze citatniho vyhledavani v GS trpi nékte-
rymi neduhy (vyplyvajicimi hlavné z toho, Ze ves-
kera extrakce a analyza citaci je provadéna vy-
hradné jen strojovym zpusobem, bez dodatec-
nych rucnich kontrol a korekci chyb), pro radu
uzivateli predstavuje vitany doplnék klasickych
komerc¢nich cita¢nich indext, nebot’ diky obrov-
skému zabéru databaze GS poskytuje ¢asto vétsi
pocet citaci (byt ne vZdy stoprocentné spolehli-
vych) nezZ specializované citacni databaze Web of
Science a Scopus.

Napojeni na domovskou instituci

V Google Scholar jsou dostupné nejen zdroje od
velkych vydavateli védecké literatury. I bézné
akademické knihovny mohou nabidnout obsah
svych databazi a katalogi k zarazeni do data-
baze Google Scholar, takze uzivateli mohou byt
pri vyhledavani nabidnuty nejen zdroje na webu
¢i u vydavatell, ale i odkazy na relevantni li-
teraturu dostupnou v jeho domovské knihovné
(sluzba Library Search). S vyuzitim technologie
OpenURL mohou byt také vysledky vyhledavani
propojeny na plné texty ¢lanki v komerc¢nich da-
tabazich zakoupenych uZivatelovou materskou
instituci (sluzba Library Link). Tuto funkcionalitu
jsme zprovoznili nedavno i pro Masarykovu uni-
verzitu: uzivatelé provadéjici vyhledavani v GS
z pocitach MU uvidi nyni vedle mnoha vyhleda-
nych polozek odkaz ,Get Fulltext at MU”, ktery
je zavede primo na plny text dokumentu v licen-
covanych fulltextovych zdrojich dostupnych pro
MU.

Google navic nabizi akademickym institucim di-
gitalizaci jejich vlastnich védeckych casopisu
(pokud napriklad cely Casopis nebo jeho starsi
roc¢niky neexistuji v digitalni podobé) a jejich za-
Cleni do databaze Google Scholar.

Snadnost pouZiti, rychlost, cena

Podobné jako obecny vyhledava¢ Google nabizi
i Google Scholar velmi snadny zptusob zadavani

vyhledavacich dotazi, ktery preferuje velka ¢ast
uzivateli i v akademickém prostredi. Rada uzi-
vatelll nema chut’ ucit se slozité vyhledavaci po-
stupy a studovat sofistikovana vyhledavaci roz-
hrani. Ve spojeni s okamzitou odezvou (Goo-
gle Scholar vyuziva propracovanych technologii
a zazemi materské firmy, které dokazi prohle-
davat bleskurychle jakkoliv rozsahlou databazi)
muZe uzivatel ziskat casto dostatecné kvalitni
odpovéd’ na to, co pravé potrebuje. A navic, vSe
je zadarmo - na rozdil od stale rostoucich cen
vétSiny komercnich informacnich zdroji a sys-
tému.

3.2 Nedostatky

Hlavni vytky ke Google Scholar (a je nutno fici, Ze
cast informacnich specialisti nema Google Scho-
lar pravé v oblibé) spadaji do tii oblasti - chyby
softwaru, nedostatecné propracované pokrocilé
vyhledavani, a zejména nedostatek transparent-
nosti co se tyce obsahu databaze a nékterych
funkci systému.

Chyby a nedostatky v softwaru

Jeden z nejznaméjsich kritiki GS, Peter Jacso,
charakterizuje v [1] problém nasledovné: ,za-
timco obecny vyhledava¢ Google odvadi obdivu-
hodnou praci ve svété nestrukturovanych webo-
vych stranek, software Google Scholar pokracuje
v mizernych vysledcich pri zpracovani vysoce
strukturovanych a metadaty opatfenych védec-
kych dokument1”. UZ od uvedeni Google Scho-
lar (ktery vznikl vlastné jako vedlejsi produkt
resp. experiment v ramci sabbatical obdobi né-
kterych vyvojara Google) byly systému vytykany
»Skolacké” chyby pri analyze strukturovanych
védeckych dokumenti. Napriklad parsovaci al-
goritmy GS nedokazi vZdy dostatecné spolehlivé
identifikovat u jednotlivych dokumenti klicové
metadatové prvky - jako jména autoru (dusled-
kem jsou kuri6zni autori typu F. Password nebo
V. Chapter), datum (mékdy to vypada, jakoby
bylo za datum povazZovano témér jakékoliv ¢tyr-
mistné ¢islo v dokumentu, coZ vede k parado-
xum, kdy nap¥. ¢lanek z pocatku 20. stoleti cituje
clanky ze stoleti 21.) nebo tematické zarazeni
prislusného dokumentu. To vede k nepresnos-
tem jednak pri pokrocilém cileném vyhledavani



(pomoci jmen autortl, data, ¢i s vyuzitim tema-
tickych filtr(1), zejména ale pri cita¢nim vyhleda-
vani, nebot’ automatické parovani citujicich a ci-
tovanych dokumentii ma k dokonalosti dost da-
leko. (Nutno ovSem priznat, Ze vzhledem k cha-
osu a nezmeérné variabilité panujici v oblasti cito-
vani, to nemaji programatori GS zrovna snadné).
Nespolehlivé a nékdy i znacné nadsazené byvaji
kvili tomu c¢asto i odhady poctu ¢lankl (pocty
hitd resp. pocty citaci).

Zasadni vytky kritiki nesméruji vSak ani tak
k chybam samotnym (i v oblasti relativné dobie
strukturovanych védeckych dokumentd je -
s ohledem na jiZ zminénou variabilitu a obrov-
sky rozsah databaze - automaticka extrakce me-
tadat a citaci ukol nesmirné obtizny), jako spise
k tomu, Ze vétSina chyb pretrvava v systému
dlouhodobé. O dosavadni ,intenzité” vyvoje na-
stroje Google Scholar leccos vypovida i fakt, ze
Ctyri roky po svém uvedeni je stale jeSté oznaco-
van jako beta-verze.

Nedostatecné pokrocilé vyhledavani

Kromé popularniho jednoduchého vyhledavani
znamého z klasického vyhledavace Google na-
bizi Google Scholar i pokrocilé vyhledavani. Uzi-
vatel ma mozZnost napriklad omezit vyhledavani
na zadané autory (GS ovSem neni schopen roz-
lisit mezi autory stejného jména), Casovy inter-
val, zdroj (nap¥. casopis) ¢i tematickou katego-
rii (v ¢eské verzi GS neni dostupné). U¢innost to-
hoto vyhledavani je vSak vyrazné poznamenana
problémy s ne vzdy spolehlivou detekci meta-
dat (viz predchozi bod) pripadné s absenci du-
lezitych metadatovych prvka u ¢asti dokumentt.
Navic jsou mozZnosti pokrocilého vyhledavani GS
oproti specializovanym profesiondlnim databa-
zim pomérné chudobné (coz je z vétsi casti dan
za univerzalni zabér GS). Chybi také moZnost
vlastniho tridéni vysledk.

Nedostatek transparentnosti

Zasadni nedostatek vSak spatfuje velka ¢ast kri-
tiki1 v nedostatku informaci o tom, co vSechno
vlastné Google Scholar indexuje (jaké je jeho po-
kryti) a jaky je jeho rating algoritmus. Pro radu
uzivateld by bylo uzite¢né védeét, jak velka je da-
tabaze GS, které casopisy od kterych vydavateli
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a za jaké obdobi obsahuje, jaké je presné pokryti
urcité jazykové oblasti, které repozitare a v jaké
mife uplnosti jsou indexovany, jaka je frekvence
aktualizace udaju apod. BohuZel, Google Scholar
k tomu neposkytuje témér Zadné informace. Vét-
Sina z toho, co bylo publikovano, vychazi jen ze
znacné nespolehlivych, neuplnych ¢ zastaralych
experimenti od uzivatelli a recenzentil. Chybi
i kritérium ,védeckosti”, podle néhoz jsou do-
kumenty do databaze zarazovany (v GS lze na-
jit také editorialy, ucebnice, studentské prace a
dalsi typy dokumenti, které nemaji striktné vé-
deckou povahu).

Velmi neurcité je rovnéz vyjadreni vyvojaru
k tomu, jakym zpusobem jsou fazeny vysledky
vyhledavani. Je zfejmé, zZe fazeni nemiiZe byt
zaloZeno na page-rank algoritmu, jaky pouziva
klasicky vyhledava¢ Google. Zverejnéna byla jen
vagni vyjadreni v tom smyslu, Ze pri stanovo-
vani relevance je do ivahy brana rada faktoru -
veetné toho, kdo dany ¢lanek napsal, kde byl pu-
blikovan, a predevsim je (n€jak) zohlednovana ci-
tovanost ¢lanku. Tato velka mira neurcitosti mj.
znacné omezuje vyuziti GS pro provadéni hod-
novérnych cita¢nich analyz a porovnani.

4 Shrnuti

Google Scholar je zajimavy a fadou uzivateli
casto vyuzivany nastroj pro vyhledavani védec-
kych informaci. Vzhledem k nékterym nedostat-
kim ve svém software vSak zatim nenaplnuje
vSechna ocekavani vyvoland pri jeho uvedeni
pred ¢tyfmi roky. Vyhodou je obrovska databaze
védeckych informaci a jeji vyuZiti zejména pri
multioborovém vyhledavani. Je neocenitelnym
pomocnikem pro nalezeni rychlé odpovédi a pri
hledani ,jehly v kupce sena”. Pro hlubsi a pres-
néjsi badani dava vSak (zatim?) rada védcu pred-
nost osvédcenym specializovanym oborovym da-
tabazim; to plati i pro citacni analyzy.
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