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Ústav výpočetńı techniky je vysokoškolský ústav Masarykovy univerzity zodpovědný za
rozvoj informačńıch a komunikačńıch technologíı (ICT) na univerzitě. Zodpov́ıdá za provoz
a rozvoj centralizovaných výpočetńıch zař́ızeńı, komunikačńı infrastruktury univerzity, in-
formačńıch systémů a aplikaćı ICT v mnoha oblastech na MU. Metodicky ř́ıd́ı specializovaná
pracovǐstě ICT na úrovni fakult, pod́ıĺı se na výzkumu a výuce. Hlavńı oblasti činnosti ÚVT
MU a dosažené výsledky za rok 2011 jsou charakterizovány v následuj́ıćıch kapitolách:

1. Rozvoj ÚVT MU a jeho služeb

2. Centralizované výpočetńı systémy a technologie

3. CERIT-SC

4. Univerzitńı poč́ıtačová śıt’, komunikačńı infrastruktura

5. Bezpečnost datové śıtě a služeb

6. Poč́ıtačové studovny a služby fakultám

7. Audiovizuálńı technika

8. Technologické informačńı systémy a služby

9. Ekonomicko-správńı informačńı systémy

10. Knihovnicko-informačńı centrum MU

11. Výzkumná činnost, projekty

12. Rozvojové projekty a daľśı aktivity

13. Provoz ÚVT MU

14. Souhrnné ekonomické ukazatele

1 Rozvoj ÚVT MU a jeho služeb

V roce 2011 pokračoval dynamický rozvoj činnost́ı a služeb zajǐst’ovaných Ústavem výpočetńı
techniky ve všech výše uvedených oblastech. Mezi hlavńı výsledky patř́ı např́ıklad transfor-
mace Superpoč́ıtačového centra Brno (SCB) do centra CERIT-SC (Scientific Cloud), mo-
derńıho národńıho centra nab́ızej́ıćıho úložné a výpočetńı kapacity zejména pro náročné
vědecko-výzkumné projekty. Centrum CERIT-SC se stalo plnohodnotnou součást́ı národńı
e-Infrastruktury.

Výpočetńı a úložné systémy pro potřeby MU provozuje ústav již ve třech dislokovaných
datových centrech – kromě hlavńıho datacentra na Botanické (se třemi plně zajǐstěnými
poč́ıtačovými sály) byla v roce 2011 podstatně rozš́ı̌rena a dovybavena datová centra na
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Komenského náměst́ı a v Univerzitńım kampusu Bohunice, což výrazně pośılilo spolehlivost
a flexibilitu poskytovaných výpočetńıch a datových služeb.

Pokračoval rozvoj páteřńı optické śıtě MU. Ta se svými 152 km optických kabel̊u představuje
v současnosti nejrozsáhleǰśı a nejvýkonněǰśı optickou metropolitńı śıt’ v ČR v̊ubec. Slouž́ı nejen
pro propojeńı poč́ıtač̊u a datové přenosy, ale je využ́ıvána i pro potřeby hlasové śıtě MU a
speciálńıch śıt’ových aplikaćı. Byla vybudována kompletńı śıt’ová infrastruktura Univerzitńıho
centra Telč. Výrazně vzrostl počet uživatel̊u univerzitńı bezdrátové śıtě, kterou v roce 2011
využ́ıvalo již na 14 tiśıc uživatel̊u, což představuje 55% nár̊ust oproti roku 2010.

Značný d̊uraz byl v loňském roce kladen na rozvoj technologíı a služeb v oblasti poč́ıtačové
bezpečnosti. Tým CSIRT-MU byl, jako v̊ubec prvńı univerzitńı bezpečnostńı tým ze zemı́ Vi-
segrádské čtyřky, akreditován organizaćı Trusted Introducer sdružuj́ıćı d̊uvěryhodné evropské
bezpečnostńı týmy. Do praxe byly nasazeny nové nástroje detekuj́ıćı dosud nehlášené typy
událost́ı a incident̊u. V rámci bezpečnostńıho projektu CYBER byl vytvořen koncept aktivńı
obrany śıtě využ́ıvaj́ıćı hardwarově akcelerované śıt’ové sondy.

Velký rozvoj zaznamenal koncept univerzitńıch poč́ıtačových studoven (rozš́ı̌rený již na
osm lokalit MU) a vzdálené správy poč́ıtač̊u. Byla vytvořena celouniverzitńı infrastruk-
tura, která umožňuje efektivńı správu osobńıch poč́ıtač̊u a fungováńı jednotného prostřed́ı
pro studenty např́ıč celou univerzitou. Systém vzdálené správy byl rozš́ı̌ren i na oblast
zaměstnaneckých poč́ıtač̊u na vybraných fakultách a pracovǐst́ıch MU.

V pr̊uběhu roku 2011 byla také významně rozš́ı̌rena infrastruktura technologické śıtě
slouž́ıćı potřebám technologíı budov (jako jsou měřeńı a regulace), dohledových systémů
apod. Nově vytvořená páteřńı śıt’ umožňuje př́ımo připojovat daľśı lokality a centralizovat
jejich správu. Systém pro správu budov BMS MU byl v roce 2011 rozš́ı̌ren z UKB i na části
technologíı budov RMU a ESF a byly zahájeny práce na integraci objektu CETOCOEN.
Potvrzeńım významného postaveńı ÚVT v této oblasti byla nominace a následně druhé mı́sto
pracovńıka ÚVT v soutěži Osobnost roku v oboru Facility Management.

U ekonomicko-správńıch informačńıch systémů pokračoval kontinuálńı vývoj širokého
spektra systémů a aplikaćı v oblasti ekonomie, personalistiky, mezd, elektronického oběhu
dokument̊u, evidence a podpory projekt̊u, telefonie, správy majetku, podpory dynamického
nákupńıho systému a daľśıch. Systém SUPO pro bezhotovostńı úhrady pohledávek obslu-
huje 31 exterńıch systémů se 101 službami a využ́ıvá jej již na 19 tiśıc aktivńıch uživatel̊u
univerzity.

Z novinek roku 2011 v oblasti webových prezentaćı si zmiňme projekt WebCentrum, pod
ńımž se skrývá komplexńı sada služeb pro správu samostatných webových prezentaćı, stoj́ıćıch
mimo http://www.muni.cz. Služby jsou nab́ızeny zájemc̊um z Masarykovy univerzity k pre-
zentaci pracovǐst’, projekt̊u a aktivit. Nadstavbou nad běžným systémem CMS pro správu
obsahu je zejména rozsáhlá podpora a možnost využit́ı zkušenost́ı i programových komponent
vzniklých během dlouholetého vývoje univerzitńı webové prezentace http://www.muni.cz.

Důležitou aktivitou byla př́ıprava projekt̊u OP VaVpI na poř́ızeńı a zpř́ıstupněńı elektro-
nických informačńıch zdroj̊u pro výzkum, vývoj a výuku na MU. Kromě vlastńıho projektu
MEDINFO zaměřeného na špičkové informačńı zdroje z oblasti medićıny a př́ırodńıch věd
pro konsorcium osmi akademických institućı koordinoval ÚVT MU zapojeńı MU do sedmi
daľśıch projekt̊u připravených partnerskými vysokými školami.
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2 Centralizované výpočetńı systémy a technologie

ÚVT MU spravuje rozsáhlou komunikačńı, datovou a výpočetńı infrastrukturu univerzity a
části národńı akademické śıtě CESNET2. Centralizované výpočetńı systémy ÚVT zajǐst’uj́ı
technickou stránku provozu kĺıčových systémů Masarykovy univerzity. Technická infrastruk-
tura pro zajǐstěńı spolehlivého provozu nejd̊uležitěǰśıch aplikaćı je soustředěna do tř́ı datových
center, na Botanické 68a, na Komenského náměst́ı 2 a nově v areálu UKB. V těchto datových
centrech jsou koncentrovány kĺıčové výpočetńı a ukládaćı kapacity v podobě server̊u (př́ıpadně
tzv. cluster̊u server̊u) a diskových poĺı. Ned́ılnou součást́ı datových center jsou také zař́ızeńı
a technologie pro vysokorychlostńı propojeńı uvnitř centra i s okolńım světem. Datová centra
ÚVT zajǐst’uj́ı kromě vlastńıch služeb a aplikaćı ÚVT také provozńı prostřed́ı pro jádro stu-
dijńıho systému IS (vyv́ıj́ı a provozuje Fakulta informatiky) a 20 virtuálńıch server̊u pro daľśı
součásti MU. Rozvoj centralizovaných systémů v roce 2011 se týkal zejména následuj́ıćıch
oblast́ı.

2.1 Virtualizované výpočetńı systémy

V roce 2010 bylo vybudováno prostřed́ı pro provoz virtuálńıch server̊u, kdy v jednom fyzickém
serveru lze provozovat v́ıce (zpravidla v řádu deśıtek) prakticky zcela nezávislých úloh, tzv.
virtuálńıch server̊u. To umožňuje sńıžeńı náklad̊u a zvýšeńı efektivity provozované serverové
infrastruktury. Virtuálńı infrastruktura přináš́ı výhody v podobě výrazné úspory prostoru
na poč́ıtačových sálech, nižš́ı pracnosti, vyšš́ı dostupnosti provozovaných server̊u, možnosti
dynamických změn konfiguraćı podle aktuálńı zátěže a obecně vyšš́ı flexibility správy.

Systém se na konci roku 2010 skládal ze 14 fyzických dvouprocesorových server̊u umı́stěných
ve společném šasi. V roce 2011 bylo prostřed́ı pro provoz virtualizovaných server̊u rozš́ı̌reno
o dva servery v záložńı lokalitě na Komenského náměst́ı. Jedná se o dva kompaktńı servery
s architekturou x86-64, každý osazený dvěma procesory a 200 GB RAM. Tyto virtualizované
servery eliminuj́ı potřebu daľśıch fyzických server̊u a slouž́ı současně jako záloha pro běh
kĺıčových aplikaćı v př́ıpadě výpadku nebo odstávky zař́ızeńı v lokalitě Botanická. Na konci
roku 2011 bylo ve virtuálńım prostřed́ı provozováno celkem 125 virtuálńıch server̊u ÚVT
a daľśıch součást́ı MU, které maj́ı aktuálně alokováno 230 GB operačńı paměti a 18 TB dis-
kového prostoru (např́ıklad univerzitńı knihovnický systém Aleph, poskytovatel identit Masa-
rykovy univerzity, tiskové servery, servery pro podporu infrastruktury univerzitńıch studoven
a daľśı).

2.2 Zálohováńı dat

Kromě běžného zálohováńı dat, která jsou bezprostředně zpracovávána na ÚVT, je posky-
tována služba zálohováńı dat server̊u na páskové kazety v geograficky odloučené lokalitě. ÚVT
nab́ıźı svým odborným útvar̊um stejně jako daľśım pracovǐst́ım MU možnost využit́ı kapacit
páskového robota pro zálohováńı jejich server̊u. Zálohovaćı systém použ́ıvá software Networ-
ker Legato, který je licencovaný podle počtu zálohovaných klient̊u (aktuálně vlastńı ÚVT 135
licenćı). Je proto vhodný pro zálohováńı větš́ıch objemů dat z omezené množiny server̊u.

V roce 2011 proběhla obnova dosluhuj́ıćıho páskového robota pro zálohováńı server̊u MU.
Nové zař́ızeńı má kapacitu 500 TB, na konci roku 2011 bylo zálohováno již 92 klient̊u (server̊u)
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z ÚVT a čtyř fakult MU. Co se objemu zálohovaných dat týče, tento v pr̊uměru činil cca 30 TB
za měśıc, ve špičkách až 3,6 TB za den.

2.3 WiFi śıt’ a technologie pro vzdálený př́ıstup k univerzitńı śıti

V roce 2011 došlo k daľśımu nár̊ustu ve využ́ıváńı univerzitńı wi-fi śıtě a vzdáleného př́ıstupu
k univerzitńı poč́ıtačové śıti. Tento trend zjevně souviśı s nár̊ustem rozš́ı̌reńı mobilńıch zař́ızeńı
schopných připojeńı do poč́ıtačové śıtě mezi uživateli na MU. Zvláště výrazně se zvýšil
počet uživatel̊u śıtě eduroam. Celkový počet 14 tiśıc uživatel̊u znamená 55% nár̊ust proti
předchoźımu roku. Ve špičce přesahuje počet uživatel̊u současně připojených do śıtě eduroam
již jeden tiśıc. Službu VPN využilo celkem 22 000 uživatel̊u z MU. To je ve srovnáńı s rokem
2010 nár̊ust o 27 %. Objem přenesených dat se u obou služeb zvýšil o v́ıce než 50 %.

2.4 EduID.cz a poskytovatel identit MU

Poskytovatel identit MU umožňuje využit́ı autentizačńı a autorizačńı služby pro ř́ızeńı př́ıstupu
k webovým zdroj̊um dostupným jak v rámci MU, tak i ke zdroj̊um dostupným v rámci národńı
federace identit eduID.cz.

Masarykova univerzita se i v roce 2011 účastnila aktivit v rámci České akademické federace
identit eduID.cz. Proběhl proces dokumentace proces̊u poskytovatel̊u identit jednotlivých
zapojených organizaćı; tohoto procesu se úspěšně zúčastnil i poskytovatel identit MU.

Mimo př́ıstupu ke službám národńı federace eduID.cz je poskytovatel identit MU široce
využ́ıván pro autentizaci při př́ıstupu k řadě webových aplikaćı v rámci samotné MU. V sou-
časné době je na MU takto autentizováno 29 r̊uzných webových aplikaćı. V roce 2011 do
tohoto seznamu přibyl mimo jiné i systém pro obsluhu stravovaćıch účt̊u WebKredit Správy
kolej́ı a menz. Celkem tak v roce 2011 využilo služeb poskytovatele identit MU 22 000 r̊uzných
uživatel̊u z MU, kteř́ı se autentizovali do celkem 99 r̊uzných webových aplikaćı provozovaných
na MU či v rámci federace eduID.cz. Poskytovatel identit MU a protokol Shibboleth se tak
na MU stávaj́ı standardem pro autentizaci do velké části webových aplikaćı (zat́ım mimo
př́ıstupu do dvou kĺıčových systémů – IS a INET).

2.5 Osobńı a serverové certifikáty TCS

ÚVT MU již deľśı dobu zprostředkovává vydáváńı serverových certifikát̊u Terena Certificate
Service (TCS) pro servery MU. V roce 2011 byla služba rozš́ı̌rena o možnost vydáváńı osobńıch
certifikát̊u téže certifikačńı autority. Dı́ky tomu si každý zaměstnanec i student MU může
sám prostřednictv́ım webového rozhrańı vygenerovat osobńı certifikát. Tyto certifikáty jsou
vhodné např. pro podepisováńı elektronické pošty či šifrováńı datových zpráv.

2.6 Softwarové licence

ÚVT MU zajǐst’uje správu řady celouniverzitńıch softwarových licenćı. Jedná se o několik
druh̊u multilicenčńıch programů:
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• Neomezené multilicence: za fixńı částku je možné použ́ıvat př́ıslušný software na celé uni-
verzitě v neomezeném množstv́ı (v rámci omezeńı specifikovaných v licenčńım ujednáńı).
Takto jsou licencovány např́ıklad aplikačńı baĺıky z oblast́ı statistiky (IBM SPSS Statis-
tics a Statistica). ÚVT zajǐst’uje distribuci nejnověǰśıch verźı uživatel̊um včetně návodu
k instalaci, informaćı o změnách v jednotlivých verźıch a zabezpečuje uživatelskou pod-
poru. V roce 2011 bylo registrováno 960 nových instalaćı obou programů.

• Plovoućı licence: př́ıslušný software je možné obvykle instalovat v libovolném množstv́ı.
Omezený je počet současně spuštěných instanćı, který hĺıdá licenčńı server umı́stěný
v śıti. Takto jsou licencovány např́ıklad aplikace z oblasti matematiky (Matlab a Maple).

• Centralizovaný nákup: za celou univerzitu se spoč́ıtá celkový počet potřebných licenćı
př́ıslušného softwaru, které se centrálně zakouṕı a následně jsou distribuovány a pře-
účtovány na jednotlivá pracovǐstě MU. Takto je s ročńı periodou pořizován např́ıklad
antivirový software. Formou centrálńıho nákupu (s měśıčńı periodou) jsou pořizovány
rovněž softwarové produkty firmy Microsoft z programu MS Select. V roce 2011 byl
prostřednictv́ım tohoto programu poř́ızen software za cca 2 mil. Kč.

• Slevové programy: některé firmy nab́ızej́ı při větš́ıch objemech poř́ızeného softwaru nižš́ı
ceny. Tak je tomu např́ıklad u firmy Adobe, jej́ıž software mohou jednotlivé části uni-
verzity zakupovat i decentralizovaně za cenu sńıženou o množstevńı slevu, která je
adekvátńı počtu licenćı poř́ızených celou MU.

Pro distribuci softwarových instalačńıch médíı a licenčńıch údaj̊u je využ́ıvána aplikace
v systému Inet MU, která nav́ıc zajǐst’uje i splněńı podmı́nek jednotlivých dodavatel̊u – jako
je např́ıklad evidence uživatel̊u, jejich souhlas s licenčńım ujednáńım atd.

K evidenci softwaru na ÚVT slouž́ı aplikace v Inetu, která byla uvedena do provozu
v roce 2010. V pr̊uběhu roku 2011 byla tato aplikace dále zdokonalována a rozšǐrována, také
byla nasazena do zkušebńıho provozu i na daľśıch pracovǐst́ıch mimo ÚVT. Koncem roku byl
pomoćı této aplikace opět proveden audit softwaru na ÚVT.

3 CERIT-SC

V pr̊uběhu roku 2011 došlo k prvńımu kroku transformace Superpoč́ıtačového centra Brno
(SCB), které existovalo od roku 1994, na moderńı národńı centrum poskytuj́ıćı flexibilńı
úložné a výpočetńı kapacity a souvisej́ıćı služby, včetně spolupráce na výzkumu, jenž tyto
služby vyžaduje. V prvńı části roku byly úspěšně dokončeny negociace s MŠMT ohledně pro-
jektu CERIT-SC v rámci 3. osy OP VaVpI a přesně rok po podáńı projektu podepsal ministr
školstv́ı, mládeže a tělovýchovy rozhodnut́ı o přiděleńı dotace. K 1. květnu 2011 tak zaniklo
SCB a vzniklo Centrum CERIT-SC (CERIT Scientific Cloud). Centrum CERIT-SC je konci-
pováno jako nejvýznamněǰśı a potenciálně nejvýkonněǰśı uzel národńı gridové infrastruktury
a současně tak nejvýznamněǰśı národńı uzel mezinárodńı infrastruktury EGI. Významná po-
zice na národńı úrovni byla potvrzena v aktualizaci Cestovńı mapy velkých infrastruktur
výzkumu, vývoje a inovaćı ČR, kde Centrum CERIT-SC źıskalo statut prioritńıho projektu a
zařadilo se plnohodnotně mezi tři projekty tvoř́ıćı národńı e-Infrastrukturu (společně s Cen-
trem CERIT-SC je to sdružeńı CESNET a superpoč́ıtačové centrum IT4Innovations).
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CERIT-SC jako následńık SCB odpov́ıdá za provoz a daľśı rozvoj výkonných výpočetńıch a
velkokapacitńıch datových úložǐst’ Masarykovy univerzity. CERIT-SC rovněž zajǐst’uje správu
celouniverzitńıho multimediálńıho arch́ıvu záznamů přednášek z výuky i z významných akćı
pořádaných v prostorách či pod záštitou MU nebo nějaké jej́ı součásti. CERIT-SC je zapo-
jen do budováńı rozsáhlé mezinárodńı distribuované výpočetńı i úložné infrastruktury EGI
(European Grid Infrastructure) a člen̊um akademické obce MU zajǐst’uje př́ımé zapojeńı do to-
hoto mezinárodńıho prostřed́ı. V roce 2011 byl CERIT-SC nositelem ústavńı části společného
výzkumného záměru FI a ÚVT

”
Vysoce paralelńı a distribuované výpočetńı systémy“. Po-

kračovala rovněž intenzivńı spolupráce se sdružeńım CESNET. Společně s ńım a Fakultou
informatiky CERIT-SC zajǐst’uje odborné zázemı́ a provoz Laboratoře pokročilých śıt’ových
technologíı SITOLA, v ńıž pracuj́ı výzkumńı a akademičt́ı pracovńıci a studenti všech tř́ı
zmı́něných institućı. V listopadu se CERIT-SC pod́ılel na zajǐstěńı programu pravidelného
semináře MetaCentra sdružeńı CESNET o národńım výpočetńım prostřed́ı a jeho možnostech.

Dı́ky hladkému navázáńı na předchoźı zkušenost SCB nepřineslo zahájeńı realizace pro-
jektu CERIT-SC uživatel̊um a partner̊um žádný negativńı zlom v poskytovaných službách a
spolupráci. Většina aktivit byla v prvńı fázi obrácena dovnitř, na zajǐstěńı bezproblémového
zázemı́ projektu OP VaVpI a na stabilizaci týmu, který projekt realizuje. Finančńı prostředky
projektu umožnily převést 4 plné úvazky SCB na projektové financováńı a současně byly
daľśı necelé dva úvazky obsazeny novými lidmi, vybranými ve výběrovém ř́ızeńı. Souběžně
prob́ıhala posledńı etapa řešeńı výzkumného záměru, kdy tato forma institucionálńı podpory
představovala daľśı formu spolufinancováńı prvńı fáze projektu. Začátkem prosince proběhlo
za účasti pana rektora Beka slavnostńı zahájeńı provozu prvńı techniky poř́ızené z rozpočtu
projektu.

3.1 Výpočetńı prostřed́ı

Centrum CERIT-SC přeb́ıralo v květnu v rámci transformace ze SCB clustery s cca 550
jádry, kdy nejvýkonněǰśı systémy byly tvořeny poč́ıtači Sun X4600, z nichž některé maj́ı 32
jader a až 256 GB vnitřńı paměti. Tyto systémy jsou plně virtualizované a integrované do
národńı gridové infrastruktury, kterou provozuje sdružeńı CESNET jako součást odděleńı
MetaCentrum (NGI, Národńı gridová iniciativa). V prvńı polovině roku 2011 bylo vypsáno a
úspěšně uzavřeno výběrové ř́ızeńı na nové výpočetńı kapacity, a to v podobě SMP clusteru.
Vı́tězem výběrového ř́ızeńı se stala firma Comimpex, která dodala celkem 8 server̊u HP, každý
s 8 desetijadernými procesory (tj. celkem 80 jader na server) a 512 GB RAM. Celkově je tedy
od konce listopadu 2011 k dispozici nový cluster s 640 jádry a 4 TB vnitřńı paměti, jednotlivé
uzly jsou přitom propojeny vysokorychlostńı śıt́ı QDR Infiniband, která umožňuje přenášet
data s minimálńı latenćı (nižš́ı než Ethernet) a propustnost́ı až 40 Gbps. Zájem o cluster se
projevil již v prosinci 2011, kdy velmi krátce po jeho zpř́ıstupněńı uživatel̊um dosáhlo využit́ı
clusteru v́ıce než 70 % teoretické kapacity. Na konci roku byla připravena k vypsáńı daľśı
dvě výběrová ř́ızeńı – na daľśı analogický cluster s velkým počtem jader v uzlu a dále na
cluster s menš́ı hustotou jader, ale větš́ım počtem uzl̊u. Výběrová ř́ızeńı by měla být uzavřena
v pr̊uběhu března 2012 a nové výpočetńı systémy, zdvojnásobuj́ıćı výpočetńı kapacitu Centra
CERIT-SC, by měly být k dispozici do poloviny roku 2012.

Všechny provozované servery jsou virtualizovány. Virtualizace je však zat́ım použ́ıvána
pouze v omezené mı́̌re na zvýšeńı plánovaćı flexibility prostřed́ı. Spouštěńı vlastńıch obraz̊u
bude uživatel̊um umožněno až v pr̊uběhu roku 2012, společně s podstatným nár̊ustem do-
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stupné výpočetńı kapacity. Aktuálně je výpočetńı prostřed́ı zpř́ıstupněno primárně dávkově,
a to prostřednictv́ım plánovaćıho systému využ́ıvaného v národńım gridu. Již nyńı je ale
možné rezervovat konkrétńı uzly nebo jejich část i pro interaktivńı práci, neńı však zat́ım
možné vybrat si vlastńı operačńı systém a daľśı vlastnosti výpočetńıho prostřed́ı. Virtualizo-
vané prostřed́ı je plně integrováno do obdobně postaveného prostřed́ı národńıho Gridu, který
je budován sdružeńım CESNET v rámci aktivity MetaCentrum a kde pracovńıci CERIT-SC
hraj́ı kĺıčovou roli jak ve vedeńı aktivity, tak i při definici technických podmı́nek. Takto je
garantováno snadné sd́ıleńı výpočetńıho prostřed́ı, výkonu i úložných kapacit s kolegy z in-
stitućı mimo MU. Výsledky vývoje, realizovaného v CERIT-SC jsou př́ımo nasazovány na
národńı gridové infrastruktuře.

Z investičńıch prostředk̊u řešeného výzkumného záměru byly jako součást kofinancováńı
Centra CERIT-SC v roce 2011 poř́ızeny služebńı servery, aktivńı prvky vysokorychlostńı
śıt’ové infrastruktury centra a předevš́ım specializovaný server pro výpočty s využit́ım gra-
fických koprocesor̊u. Server obsahuje 4 karty Tesla 2060 a je určen pro experimenty s vyso-
kovýkonnými grafickými procesory. Server je využ́ıván jak pro potřeby vlastńıho výzkumu
Centra CERIT-SC, např. v oblasti virtualizace infrastruktury s grafickými procesory či pro
vývoj efektivńıch algoritmů zpracováńı obrazové informace, tak i ve spolupráci s partnery
centra při vývoji nových či optimalizaci stávaj́ıćıch algoritmů.

3.2 Datová úložǐstě

I v roce 2011 pokračoval r̊ust zájmu o centrálně poskytované a zejména spravované úložné ka-
pacity. Během roku bylo přikoupeno 156 TB kapacity, celkem je tak pro účely ukládáńı dat na
MU k dispozici 294 TB. Všechna datová úložǐstě jsou postavena nad systémem GPFS, přičemž
s malými výjimkami běž́ı v tzv. mirror režimu, tj. skutečná kapacita dostupná uživatel̊um je
cca polovičńı (mirror režim poskytuje vysokou mı́ru zajǐstěńı dat při současně vysokém výkonu
při ukládáńı i čteńı). Necelých 5 TB je pak zpř́ıstupněno protokolem iSCSI, tj. na úrovni blo-
kového zař́ızeńı, nikoliv přes systém soubor̊u. Aktuálně je v GPFS systému volných 55 TB,
daľśıch 33 TB je záloha, která se přidává dynamicky podle potřeby. Veškeré kapacity jsou
k dispozici v 1TB nebo 2TB disćıch, což poskytuje dostatečný výkon i flexibilitu při jeho
přidělováńı.

Datová úložǐstě jsou trvale provozována ve třech lokalitách – vlastńı prostory ÚVT na
Botanické 68a, prostory celouniverzitńı poč́ıtačové studovny na Komenského náměst́ı a dále
v univerzitńım kampusu Bohunice. Tato po Brně distribuovaná úložná infrastruktura umožňuje
garantovat ńızké časy př́ıstupu k dat̊um, zejména při použit́ı protokol̊u Samba-CIFS a NFSv4
(data konkrétńıho pracovǐstě či fakulty jsou vždy ukládána topologicky nejbĺıže). Distri-
buce dat rovněž poskytuje vysokou spolehlivost ukládáńı, kdy výpadek jedné lokality nemuśı
ohrozit dostupnost dat. CERIT-SC rovněž zajǐst’uje bezpečný př́ıstup k centrálńım datovým
úložǐst́ım, a to jak s využit́ım univerzitńı śıtě VPN, tak s nasazeńım vlastńıch specializovaných
řešeńı postavených na OpenVPN – t́ımto je umožněn př́ıstup i do mı́st, která blokuj́ı použit́ı
standardńıho VPN řešeńı.

V roce 2011 Centrum CERIT-SC realizovalo výběrové ř́ızeńı na daľśı úložǐstě dat s kapaci-
tou 250 TB. Úložǐstě bylo určeno pro ukládáńı dat uživatel̊u cluster̊u pořizovaných z rozpočtu
projektu CERIT-SC. Vı́tězné řešeńı firmy Autocont, postavené na technologii HP a progra-
movém řešeńı Lustre však nesplnilo akceptačńı testy (dosáhlo v nich pouze 6 % požadovaného
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výkonu při zápisu 2,5 GBps) a bylo s pokutou vráceno dodavateli. Nové výběrové ř́ızeńı bude
vypsáno začátkem roku 2012, s předpokládaným datem dodáńı do poloviny roku 2012.

Datová úložǐstě využ́ıvaj́ı všechny fakulty s výjimkou ESF. Konkrétńı využit́ı kapacity
jsou (prvńı č́ıslo je celková kapacita prealokovaná pro konkrétńı fakultu, druhé pak aktuálńı
objem uložených dat): FF (6,4/5,4 TB), FI (21/17 TB), FSpS (4,6/4,2 TB), FSS (1,9/0,8 TB),
LF (43/32 TB), PrF+PřF (6,4/4,4 TB), RMU (1,9/0,3 TB), zálohy CPS (7,3/2,6 TB), UKB
(3,7/1 TB), UKB II (Ing. Dvořák, 30/19 TB).

V rámci spolupráce využ́ıvá datová úložǐstě i MZLU (3,7/2,2 TB) a Moravská zemská
knihovna (15/5 TB).

3.3 Výzkumné aktivity

Výzkumná činnost Centra CERIT-SC navazuje na aktivity SCB a zaměřeńı výzkumného
záměru, který v roce 2011 dospěl do posledńıho roku řešeńı. Konkrétně se jedná o výzkum
v oblasti bezpečnosti rozsáhlých distribuovaných systémů, v oblasti virtualizovaných výpo-
četńıch (např. virtualizace systémů s grafickými procesory) i úložných systémů, pokračoval
rozvoj systému CoUniverse a společně s Fakultou informatiky MU a sdružeńım CESNET pak
prob́ıhal výzkum v oblasti plánováńı v distribuovaném prostřed́ı. Kromě vlastńı výzkumné
činnosti nar̊ustal v pr̊uběhu roku význam spolupráce při řešeńı problémů souvisej́ıćıch s efek-
tivńım využit́ım virtualizované výpočetńı a úložné infrastruktury. Pokračovala intenzivńı spo-
lupráce s Národńım centrem pro výzkum biomolekul a byla zahájena spolupráce se skupinou
věnuj́ıćı se analýze signál̊u z intrakraniálńıho EEG. Mezi daľśı výzkumné oblasti patř́ı spo-
lupráce na modelováńı s projektem CzechGlobe a rovněž při analýze obraz̊u s Jihočeskou
univerzitou a AV ČR. Ve všech př́ıpadech se jednalo o spolupráci formou zapojeńı PhD stu-
dent̊u pod vedeńım školitele a školitel̊u-konzultant̊u z ÚVT. Pokračoval výzkum v oblasti
prostřed́ı pro spolupráci, zejména při daľśım rozvoji systému GColl, který podporuje bez-
prostředńı interakci účastńık̊u videokonference (např. formou detekce pozornosti). Centrum
pokračovalo i v roce 2011 v podpoře a rozvoji digitálńıch atlas̊u histopatologických a fetopa-
tologických preparát̊u, obsahuj́ıćıch obrazy ve velmi vysokém rozlǐseńı (přes 10 gigapixel̊u).
Pokračoval vývoj virtuálńıho mikroskopu, který tyto obrazy zpř́ıstupňuje prostřednictv́ım
webového prohĺıžeče. Pro př́ıstup k atlas̊um jsou použ́ıvány federace identit, přitom tyto at-
lasy celosvětově představuj́ı službu zapojenou do největš́ıho počtu mezinárodńıch federaćı
identit (v roce 2011 vzrostl počet zapojených národńıch federaćı na 15). Všechny výsledky
byly pr̊uběžně prezentovány na konferenćıch a vhodnou formou publikovány.

4 Univerzitńı poč́ıtačová śıt’, komunikačńı infrastruktura

Jednou z kĺıčových roĺı ÚVT je zajǐstěńı rozvoje a provozu metropolitńı datové śıtě. Na fyzické
vrstvě je hlavńım nosným médiem metropolitńı śıtě MU soustava vlastńıch optických kabel̊u,
budovaná od prvńı poloviny devadesátých let. V současné době je kvalitńı optické médium
k dispozici v drtivé většině objekt̊u MU. Ve výjimečných př́ıpadech, kdy neńı z r̊uzných
d̊uvod̊u možné optickou př́ıpojku zř́ıdit, se použ́ıvá mikrovlnných radiových spoj̊u r̊uzných
parametr̊u, tak aby byly splněny uživatelské požadavky na výkon a kvalitu spoje. Nad fy-
zickým (většinou optickým) médiem je pomoćı aktivńıch śıt’ových prvk̊u vytvořena páteřńı
śıt’, která umožńı v každém objektu připojeńı jeho vnitřńı śıtě k śıti MU. Páteřńı śıt’ je kon-

8



struována jako redundantńı, odolná proti jednotlivým poruchám optických vláken a kĺıčových
aktivńıch prvk̊u. Rovněž připojeńı k republikové páteřńı śıti CESNET2 je plně zdvojené. Jádro
śıtě i spoje k páteři CESNET2 jsou provozovány na technologii ethernetu 10 Gbit/s, př́ıpojky
některých součást́ı MU (FI, UKB, ÚVT) jsou provozovány na stejné rychlosti. Ostatńı součásti
MU jsou připojeny technologíı 1 Gbit/s s možnost́ı zvýšeńı rychlosti v př́ıpadě nár̊ustu da-
tového provozu.

Metropolitńı śıt’ páteřńı spravovanou ÚVT tvoř́ı přes 152 km optických kabel̊u (složených
ze 48 288 optických vláken), které propojuj́ı přibližně 41 lokalit MU. Jde o nejrozsáhleǰśı optic-
kou metropolitńı śıt’ v ČR. Celá tato śıt’ je př́ımo provázána s optickou śıt́ı VUT, MENDELU
a daľśıch brněnských organizaćı; t́ım zabezpečuje jednoduché propojeńı a dostupnost daľśıch
asi 30 akademických pracovǐst’ a nab́ıźı i možnosti nouzových řešeńı a vzájemné výpomoci
v př́ıpadě velkých kabelových překládek nebo poruch. Pro podporu správy takto rozsáhlé
śıtě použ́ıvá ÚVT vlastńı informačńı systém na bázi technologíı geografických informačńıch
systémů (IS BAPS – podrobněji viz část 8.6). Metropolitńı śıt’ slouž́ı pro potřeby:

• poč́ıtačové śıtě univerzity;

• hlasové univerzitńı śıtě (propojeńı telefonńıch poboček);

• pronájmu vláken a datových služeb pro mimouniverzitńı zákazńıky (78 uživatel̊u);

• speciálńı a nové śıt’ové aplikace (největš́ı z nich je systém MeDiMed).

4.1 Optické přenosové trasy

Optokabelovou śıt’ Masarykovy univerzity jsme v pr̊uběhu roku 2011 rozš́ı̌rili o 1358 m zemńıch
trubek a 2047 m optických kabel̊u (hlavńım ćılem je zabezpečit připojeńı každé významné
lokality MU nezávislými optokabelovými trasami a také postupná náhrada starých závěsných
kabel̊u kabely zemńımi). Jednalo se o tyto stavby:

1. Pokládka zemńıch HDPE trubek:

• kruhováńı trasy CPS Komenského náměst́ı 2 – RMU Žerot́ınovo náměst́ı 9;

• připojeńı lokality FF MU, Solničńı 12;

• trasa Lužánecká – Lidická;

• zemńı optická trasa Gorkého – Grohova – Kotlářská PřF;

• zř́ızeńı uzlového bodu pro trasu Zemědělská;

• II. etapa kruhováńı tras RMU – Cejl 20, úsek Bratislavská – Körnerova.

2. Do připravených HDPE trubek byly zafouknuty optické kabely:

• prodloužeńı optické trasy MU Komenského – JAMU pro FF Solničńı 12;

• trasa FF A.Nováka – PřF Kotlářská;

• připojeńı nemocnice Drobného 36 z boxu Lužánecká;

• trasa FF A.Nováka – koleje Veveř́ı.
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V roce 2011 jsme uzavřeli 14 smluv o zř́ızeńı věcného břemene na optokabelové trasy
Masarykovy univerzity v délce 4 382 m. Z minulého obdob́ı se přesouvá cca 30 rozjednaných
př́ıpad̊u, které nebylo možné v minulém roce uzavř́ıt, protože jsou smluvńı podmı́nky stále
v jednáńı.

Starost o śıt’ optických kabel̊u MU však nespoč́ıvá jen v jejich rozšǐrováńı. Vyžaduje
také značnou dohĺıžećı a administrativńı zátěž. Trasa každého kabelu je vyjednána, vypro-
jektována, schválena a zakreslena. Z toho vyplývá, že MU se prostřednictv́ım ÚVT stává
účastńıkem každého stavebńıho ř́ızeńı v mı́stě i okruhu položených kabel̊u. Pracovńıci ÚVT
MU se tak spolupod́ıĺı na:

• zpracováńı dokumentace ke stavbám, opravám a jiným změnám na optokabelové śıti
MU a jej́ı převedeńı do elektronické formy a uložeńı do IS BAPS;

• evidenci dokumentace ke stavbám;

• př́ıpravě podklad̊u pro plány, jednáńı, smlouvy;

• jednáńı s úřady a institucemi (povoleńı, oprávněńı apod.);

• jednáńı s vlastńıky nemovitost́ı s ćılem uzavř́ıt smlouvy na umı́stěńı a zabezpečeńı
optokabelových tras MU na ciźıch pozemćıch/nemovitostech (zř́ızeńı věcného břemene,
nájemńı smlouvy apod.);

• evidenci věcných břemen (nehmotného majetku) včetně grafické aktualizace v IS BAPS;

• vyjádřeńı pro firmy i fyzické osoby k polohopisu optických tras MU a jejich zabezpečeńı
v souvislosti s výstavbou v městě Brně;

• praćıch př́ımo v terénu při:

– zaměřeńı a kontrole optických kabel̊u MU na mı́stě při výkopových praćıch jiných
organizaćı;

– pr̊uběžném zjǐst’ováńı neohlášených staveb a výkopových praćı v oblastech s op-
tickými kabely s ćılem zabránit následným škodám na vedeńı.

– lokalizaci poruch a poškozeńı, komunikaci s vińıky, př́ıpadně s policíı ČR, pojǐst’o-
vnou apod. a koordinačńıch práćıch při odstraňováńı poruch a zajǐstěńı servisńıch
organizaćı.

Pro rychlé odstraňováńı poruch zajǐst’uje ÚVT stálou pohotovost a nepřetržitou činnost
automatizovaných systémů pro diagnostiku poruch.

4.2 Radiová śıt’

Vedle optické páteřńı śıtě udržuj́ı technici ÚVT také śıt’ bezdrátových datových př́ıpojek.
Zároveň s t́ım, jak se snižuje cena a zvyšuje dostupnost těchto zař́ızeńı, výrazně stoupá i
obsazenost kmitočt̊u a vzájemné rušeńı signálu, a t́ım nar̊ustá potřeba dodatečných měřeńı a
péče nejen o nově instalované, ale i dlouhodobě provozované stanice. Bezdrátově je připojeno
10 lokalit MU a 10 lokalit s komerčńımi zákazńıky. Vedle toho spravuje ÚVT kolem 60 daľśıch
př́ıpojných bod̊u převážně pro vedoućı pracovńıky MU, pracovńıky hospodářské správy MU
a pracovńıky dohledu nad poč́ıtačovou śıt́ı MU.
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4.3 Centralizované śıt’ové služby

V prostorách datacentra na Botanické 68a poskytuje ÚVT prostor a provozńı zabezpečeńı uzlu
republikové akademické páteřńı śıtě CESNET2. Tento uzel je primárńım zdrojem konektivity
pro MU a ostatńı brněnské univerzity s výjimkou VUT. Zároveň zajǐst’uje spojeńı ke globálńım
operátor̊um, celostátńım komunikačńım uzl̊um (NIX.CZ) a pro daľśı akademické subjekty
v jihomoravské oblasti.

Kĺıčovou službou pro zapojeńı MU do prostřed́ı globálńıho internetu je tzv. Domain
Name System (DNS), který zajǐst’uje převod mezi srozumitelnými jmény objekt̊u a služeb
a jejich binárńımi adresami, s nimiž śıt’ové systémy uvnitř pracuj́ı. ÚVT zajǐst’uje provoz
primárńıho a sekundárńıch server̊u hlavńı domény muni.cz a řady daľśıch domén podle potřeb
uživatel̊u. Kromě toho v rámci hierarchie doménového systému provozuje sekundárńı servery
pro subdomény ve správě součást́ı MU, koordinuje funkčńı a bezpečnostńı úroveň použ́ıvaného
programového vybaveńı a zajǐst’uje komunikaci s doménovými registrátory.

Daľśı
”
obecně internetovou“ službou je provoz centrálńıho serveru elektronické pošty.

Vzhledem k objemu elektronické pošty do/z MU (jde o řádově 1 milion mail̊u denně) je
tento server specializován na primárńı antivirovou kontrolu a protispamové předzpracováńı
procházej́ıćı pošty. Dále server realizuje službu

”
relay“, tedy předáváńı/přeb́ıráńı zásilek

s podř́ızenými servery v univerzitńım distribuovaném systému doručováńı/odeśıláńı elektro-
nické pošty.

4.4 Datová śıt’ MU

V roce 2011 pokračoval evolučńı vývoj datové śıtě MU směrem k jej́ımu přizp̊usobováńı
potřebám koncových uživatel̊u a kĺıčových aplikaćı. V předchoźıch letech vybudovaná páteřńı
śıt’ nevyžadovala zásadńı změny v topologii a přenosových kapacitách mezi lokalitami metropo-
litńı śıtě. Větš́ı změny nastaly ve vybaveńı hlavńıch datacenter na Botanické a na Komenského
náměst́ı, kde bylo nutno rozš́ı̌rit počty vysokorychlostńıch port̊u (10 Gbit/s), které slouž́ı pro
připojeńı server̊u výkonově náročných aplikaćı. Šlo zejména o připojeńı nových śıt’ových da-
tových úložǐst’, videoserver̊u, server̊u pro e-learning a nového centrálńıho zálohovaćıho zař́ızeńı.
Úpravy centrálńı infrastruktury si vyžádalo rozš́ı̌reńı datacentra na Komenského náměst́ı, vy-
volané rostoućı poptávkou po geograficky odloučených zálohách kĺıčových systémů MU.

Daľśı rozsáhleǰśı změny nastaly v připojováńı nových koncových śıt́ı a v souvislosti s novými
dislokacemi pracovǐst’ MU. Významné byly předevš́ım následuj́ıćı instalace:

• Byla vybudována śıt’ová infrastruktura Univerzitńıho centra Telč. V celé budově univer-
zitńıho centra Telč byla oživena strukturovaná kabeláž vybudovaná při rekonstrukci ob-
jektu. Části budovy jsou také podle požadavk̊u uživatele pokryty univerzitńımi bezdrá-
tovými śıtěmi eduroam a MUNI-VPN. V lokalitě byla instalována pobočková telefonńı
ústředna připojená přes datovou śıt’ k hlavńı univerzitńı telefonńı ústředně umožňuj́ıćı
bezplatné hovory uvnitř MU a vněǰśı provoz za výhodné celouniverzitńı tarify.

• Byly zajǐstěny služby datové śıtě včetně pokryt́ı bezdrátovou śıt́ı eduroam pro nově
pronajaté prostory v objektu Jaselská 25, které využ́ıvá část ř́ıd́ıćı struktury projektu
CEITEC. Služby hlasové śıtě jsou v této lokalitě realizovány pomoćı telefon̊u technologie
VoIP (přenos hlasu datovou śıt́ı).
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• Pro pracovǐstě Př́ırodovědecké fakulty MU, dislokované do budovy INBIT (biotechnolo-
gický park JmK) v areálu kampusu v Bohunićıch, bylo zajǐstěno plnohodnotné připojeńı
do vnitřńı śıtě UKB.

• V budově na Komenského náměst́ı 2 byly po vyklizeńı p̊uvodńıch pracovǐst’ Lékařské
fakulty MU postupně zajǐst’ovány úpravy śıt’ové infrastruktury pro nově dislokované
součásti MU – Centrum jazykového vzděláváńı, Centrum pro transfer technologíı, ÚVT
a nové technologie správy budov.

• Byla rekonstruována datová př́ıpojka pracovǐstě Př́ırodovědecké fakulty MU v ob-
jektu hvězdárny na Krav́ı hoře. Výkon spoje byl zvýšen na 1 Gbit/s a byl instalován
př́ıstupový bod bezdrátové śıtě.

V posledńıch letech roste velmi dynamicky poptávka po př́ımém bezdrátovém př́ıstupu
k śıti MU technologíı WiFi. Vývoj, který započal nár̊ustem služebńıch i soukromých note-
book̊u, v posledńı době akceleruj́ı lehká mobilńı zař́ızeńı kategorie tablet nebo smartphone,
která mnohdy ani jinou možnost připojeńı než WiFi nepodporuj́ı. Pokryt́ı signálem WiFi
v objektech MU se vytvář́ı v centralizovaném modelu od roku 2004 a má v současné době cca
450 př́ıstupových bod̊u. Bezdrátová śıt’ je koncipována jako celouniverzitńı s možnost́ı využit́ı
stejných služeb a stejných autentizačńıch údaj̊u i na daľśıch českých i evropských univerzitách
v rámci projektu eduroam.

Vzhledem k rychle rostoućımu počtu mobilńıch zař́ızeńı schopných datového provozu byla
v roce 2011 vysoká poptávka po rozšǐrováńı plošného rozsahu a kapacity bezdrátového pokryt́ı.
Nové př́ıstupové body byly nainstalovány v lokalitách Telč (12 ks), Filozofická fakulta (20 ks),
rektorát (9 ks), SPPSSN (3 ks), tělocvična Pod Hradem (3 ks), Fakulta sociálńıch studíı (7 ks),
Př́ırodovědecká fakulta (6 ks), Právnická a Pedagogická fakulta (obě 2 ks). Pro zajǐstěńı
spolehlivého provozu celkem cca 400 př́ıstupových bod̊u musel být poř́ızen daľśı ř́ıd́ıćı modul
zajǐst’uj́ıćı redundanci pro př́ıpad výpadku jednoho ze dvou daľśıch provozovaných ř́ıd́ıćıch
modul̊u (a t́ım zabraňuj́ıćı ochromeńı provozované infrastruktury).

V pr̊uběhu roku 2011 byla také významně rozš́ı̌rena infrastruktura tzv. technologické śıtě.
Technologická śıt’ MU je fyzicky oddělená infrastruktura slouž́ıćı potřebám technologíı budov,
jako jsou měřeńı a regulace, dohledové systémy apod. (viz část 8). V roce 2011 jsme pro tuto
technologickou śıt’ vybudovali novou páteřńı śıt’, která umožńı př́ımo připojit daľśı lokality
a centralizovat jejich správu. Prostřednictv́ım této nové páteřńı śıtě byly připojeny lokality
ESF a Komenského 2.

ÚVT sleduje strategii postupné centralizace správy celé datové śıtě až po koncové (uži-
vatelské) zásuvky. V současné době jsou v tomto režimu provozovány śıtě v UKB a od roku
2011 také na Komenského náměst́ı 2.

4.5 Hlasová śıt’

Daľśı oblast́ı, v ńıž se pozitivně projevuje vlastnictv́ı optických kabel̊u je hlasová śıt’ MU.
Původńı zcela chaotický komplex nezávislých telefonńıch ústředen v jednotlivých budovách
byl začátkem minulého desetilet́ı nahrazen centralizovaným systémem s koncentrovanými
př́ıpojkami k operátor̊um (pevným i mobilńım). Systém je hybridńı, kombinuj́ıćı klasickou
telefonii s IP telefoníı. Velké součásti MU (fakulty apod.) maj́ı do centra připojeny klasické
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satelitńı ústředny pomoćı metropolitńı optiky, malé součásti jsou připojeny přes datovou śıt’

pomoćı nezávislých IP telefon̊u nebo maj́ı analogové telefony připojené přes IP koncentrátory.
Pro hladký sběr a rychlou realizaci požadavk̊u uživatel̊u, týkaj́ıćıch se správy poboček, a
pro rozúčtováńı centralizované fakturace byly vytvořeny př́ıslušné moduly v systému Inet.
Daľśı analogické podp̊urné funkce jsou realizovány pro podporu služebńı mobilńı telefonie
a rozúčtováńı soukromých hovor̊u. V provozu centralizované hlasové śıtě se osvědčila role
kvalifikovaných a jazykově vybavených centrálńıch operátor̊u, kteř́ı v podmı́nkách plně auto-
matizované provolby plńı sṕı̌se roli informačńıho centra pro zájemce o kontakt s MU.

Mezi hlavńı činnosti správc̊u hlasové śıtě Masarykovy univerzity patř́ı vyřizováńı požadavk̊u
správc̊u fakult a programováńı telefonńı ústředny podle jejich zadáńı. Definujeme požadavky a
konzultujeme nejasnosti při pořizováńı stolńıch telefon̊u, pr̊uběžně řeš́ıme požadavky na telefo-
nii souvisej́ıćı se stěhováńım uživatel̊u v rámci MU (přiděleńı č́ısla a zř́ızeńı nové pobočky), evi-
denćı poboček a jejich správném zobrazováńı na veřejných webových stránkách MU. Důležitou
činnost́ı je také optimalizace provozu hlasové śıtě a vyjednáváńı nejvýhodněǰśıch tarif̊u pro
MU u pevných a mobilńıch operátor̊u.

Pro fakulty, které projev́ı zájem, je v aplikaci INET připravena možnost označováńı sou-
kromého hovorného jejich zaměstnanc̊u, a to jak u pevných linek, tak u služebńıch mobilńıch
telefon̊u. Na začátku měśıce se pak zaměstnanc̊um automaticky roześılá e-mail s upozorněńım
na označeńı soukromých hovor̊u – částky za soukromé hovorné lze automaticky strhávat
z výplaty prostřednictv́ım SUPO. Soukromé mobilńı hovorné v současné době zpracováváme
pro Ekonomicko-správńı fakultu, Správu univerzitńıho Kampusu Bohunice, Správu kolej́ı a
menz a Ústav výpočetńı techniky. Tuto službu jsme připraveni poskytovat i daľśım fakultám
a součástem MU.

Mezi daľśı činnosti správc̊u hlasové śıtě MU patř́ı spolupráce na technickém zadáńı při
sepisováńı servisńıch smluv a na jejich základě následné řešeńı vzniklých reklamaćı s dodava-
telem technologie (mezi nejčastěǰśı typy závad patř́ı poruchy systémových karet v ústřednách,
poruchy spojeńı mezi centrálńı ústřednou na ÚVT a satelitńımi ústřednami, ale také vadné
telefonńı př́ıstroje). Spojovaćı centrum ÚVT dále přepojuje hovory a podává informace o te-
lefonńıch č́ıslech na Masarykově univerzitě, podává informace uchazeč̊um o studium na Ma-
sarykově univerzitě, informuje o dnech otevřených dveř́ı na jednotlivých fakultách a testech
studijńıch předpoklad̊u. V př́ıpadě dotaz̊u poskytuje volaj́ıćım informace o adresách fakult
Masarykovy univerzity či je př́ımo naviguje na př́ıslušnou adresu.

Rok 2011 byl z pohledu hlasové śıtě MU spjat se stěhováńım část́ı fakult Masarykovy uni-
verzity do zrekonstruovaných nebo pronajatých prostor. V uplynulém roce postihlo největš́ı
stěhováńı zaměstnanc̊u zejména Filozofickou fakultu, jej́ıž části byly z d̊uvodu rekonstrukce
areálu na ulici Arna Nováka dislokovány do lokalit Joštova 13, Janáčkovo náměst́ı 2, Ja-
selská 16 a Solničńı 12. V lokalitách Jaselská 16 a Solničńı 12 byla pro připojeńı do hla-
sové śıtě MU použita technologie IP telefon̊u. IP telefony bylo taktéž připojeno pracovǐstě
CEITEC v lokalitě Jaselská 25. Do lokality Komenského náměst́ı 2 bylo dislokováno Cent-
rum jazykového vzděláváńı Masarykovy univerzity a Centrum pro transfer technologíı. Část
Ústavu výpočetńı techniky se stěhovala do budovy rektorátu na Žerot́ınově náměst́ı 9 a část
na Komenského náměst́ı 2. Do hlasové śıtě MU byly připojeny pronajaté kanceláře v Cen-
tru Šumavská, do kterých se přesunula vybraná pracovǐstě Fakulty informatiky a výzkumné
středisko CERIT-SC. Zajistili jsme připojeńı satelitńı IP ústředny v Telči a začleněńı projektu
CETOCOEN do hlasové śıtě MU v areálu Univerzitńıho kampusu v Bohunićıch. Pro telefonńı
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správce jsme v roce 2011 připravili seminář, na kterém byly představeny novinky v aplikaci
INET, jež mohou usnadnit jejich práci.

V uplynulém roce byl na hlasovou śıt’ MU proveden útok spoč́ıvaj́ıćı v podvodném voláńı
na telefony zaměstnanc̊u Masarykovy univerzity. Při řešeńı tohoto incidentu jsme aktivně
spolupracovali s operátory, prováděli monitoring specializovanými př́ıstroji a v kooperaci
s Odděleńım datových śıt́ı se snažili lokalizovat útočńıka. Incident byl vyřešen po dohodě
s operátorem, který nevyžádanému voláńı zamezil. Společně s tajemńıkem Filozofické fakulty
jsme se připojili k podáńı trestńıho oznámeńı na Policii České republiky.

Spojovaćı a informačńı centrum provozované na Ústavu výpočetńı techniky vyř́ıdilo v roce
2011 v́ıce než 24 000 hovor̊u, z nich bylo v́ıce než 900 mezinárodńıch.

4.6 Podp̊urné technologie pro provoz datacenter MU

Aby datové centrum splnilo očekávané parametry spolehlivosti, muśı být na př́ıslušné úrovni
zajǐstěno napájeńı a chlazeńı. Hlavńı datacentrum na Botanické 68a je vybaveno komplexem
záložńıch zdroj̊u napájeńı (UPS) a motorgenerátorem (max. výkon 640 kW), datacentrum na
Komenského náměst́ı 2 zálohuj́ı kapacitńı UPS a datacentrum v UKB využ́ıvá (ve spolupráci
se správou UKB) napájećı infrastrukturu UKB.

V oblasti napájeńı elektrickou energíı a chlazeńı v lokalitě Botanické 68a, kde se nacháźı
mimo jiné jak uzel páteřńı datové a hlasové śıtě MU, tak i uzel CESNETu celorepublikového
významu, jsme v roce 2011 zajǐst’ovali následuj́ıćı činnosti:

• dodávku elektrického proudu motorgenerátorem po dobu revize distribučńıho trans-
formátoru;

• doplněńı napájećı soustavy o bezdrátové monitorováńı prvk̊u zálohované śıtě;

• výměny kondenzátor̊u v centrálńı UPS;

• rozš́ı̌reńı chlad́ıćı soustavy poč́ıtačových sál̊u o daľśı jednotky.

Kv̊uli vyjasněńı a zpr̊uhledněńı náklad̊u na energie byly přebudovány rozvody tak, aby
bylo možné měřit spotřebu pro CERIT, CESNET, FI a ÚVT, a to jak okruhy zálohované
z UPS, tak nezálohované a klimatizaci. Měřidla spotřeby byla osazena na konci roku 2011.

Pro zálohováńı napájeńı elektrickou energíı je v lokalitě Botanická 68a udržován pohoto-
vostńı motorgenerátor s instalovaným výkonem 800 kVA / 640 kW.

5 Bezpečnost datové śıtě a služeb

Rostoućı závislost MU na informačńıch technologíıch vyvolává akutńı potřebu věnovat se ve
zvýšené mı́̌re jejich bezpečnosti. Od roku 2008 se touto problematikou zabývá smı́̌sená sku-
pina provozńıch a výzkumných pracovńık̊u, která v loňském roce źıskala statut mezinárodně
akreditovaného bezpečnostńıho týmu CSIRT (Computer Security Incident Response Team).

Odděleńı bezpečnosti datové śıtě zajǐst’uje v úzké součinnosti s daľśımi odděleńımi ÚVT
MU zejména následuj́ıćı činnosti:
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• koordinaci řešeńı poč́ıtačových bezpečnostńıch incident̊u pro celou śıt’ MU;

• monitorováńı śıt’ového provozu Masarykovy univerzity pro bezpečnostńı a provozńı
účely;

• automatickou včasnou detekci poč́ıtačových bezpečnostńıch incident̊u analýzou śıt’ového
provozu;

• automatickou reakci na závažné bezpečnostńı incidenty (urgence a blokováńı zdroje);

• vzděláváńı univerzitńıch správc̊u IT systémů i koncových uživatel̊u v oblasti bezpečnosti;
informováńı o aktuálńıch hrozbách a útoćıch.

5.1 Provozńı aktivity CSIRT-MU

Jednou z hlavńıch aktivit univerzitńıho poč́ıtačového bezpečnostńıho týmu CSIRT-MU (Com-
puter Security Incident Response Team at Masaryk University) v pr̊uběhu roku 2011 byla au-
tomatizace koordinace řešeńı bezpečnostńıch incident̊u. Podařilo se nám minimalizovat dobu
řešeńı a množstv́ı lidské práce potřebné k řešeńı hlášených incident̊u, což umožnilo nasadit
nové nástroje detekuj́ıćı dosud nehlášené typy událost́ı a incident̊u. Toto názorně ilustruje
následuj́ıćı obrázek, kde je vidět nár̊ust v počtu zpracovávaných hlášeńı v posledńıch týdnech
roku 2011.

V roce 2011 obdržel tým CSIRT-MU celkem 1 617 e-mailových hlášeńı, z toho 1 091 vyhod-
notil jako hlášeńı o bezpečnostńıch incidentech. Poloautomaticky bylo zpracováno 940 hlášeńı,
ručně pouze 151 hlášeńı. Rozděleńı incident̊u podle typu je uvedeno na daľśım obrázku.
Největš́ı pod́ıl zauj́ımaj́ı hlášeńı o porušeńı autorských práv (zejména sd́ıleńı multimediálńıho
obsahu), dále masivńı slovńıkové útoky proti autentizaci služby SSH a skenováńı śıt’ových
port̊u. Př́ıchoźı hlášeńı o incidentech pocházela z automatické detekce śıt’ových anomálíı
(48 %) nebo od třet́ıch stran a univerzitńıch uživatel̊u a správc̊u (52 %).
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Nově jsme nasadili automatickou urgenci hlášeńı, pokud zodpovědný kontakt na MU neod-
pov́ıdá včas na hlášeńı, blokováńı zdroje incident̊u (IP adresy či identity v śıti eduroam/VPN)
v př́ıpadě opakovaného či masivńıho výskytu útoku či nežádoućıho provozu a agregaci hlášeńı
vztahuj́ıćıch se k jednomu stroji a incidentu.

Na konci roku 2011 bylo v provozu celkem 39 nezávislých śıt’ových sond, které monitoruj́ı
10gigabitové př́ıpojky MU do akademické śıtě CESNET a provoz všech fakult, d̊uležitých
součást́ı a systémů MU. Tato data jsou použita zejména pro automatickou detekci útok̊u a
podporu řešeńı bezpečnostńıch incident̊u.

Kromě technické bezpečnosti śıtě MU jsme se věnovali i procesńı a organizačńı stránce
bezpečnosti. Na základě našeho návrhu vstoupila na konci května v platnost Směrnice rek-
tora č. 6/2011 Správa a už́ıváńı poč́ıtačové śıtě, která reaguje na podstatné změny v oblasti
bezpečnosti ICT od doby vydáńı předcházej́ıćı verze směrnice v roce 2003. Následně byl zpra-
cován i výklad této směrnice.
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Vzdělańı a informovańı uživatelé jsou spolu s kvalitńımi technickými prostředky základem
bezpečné śıtě a v př́ıpadě některých typ̊u útok̊u jsou jedińı, kteř́ı jim mohou účinně zabránit.
Proto byl počátkem roku zprovozněn informačńı web pro běžné uživatele https://security.
ics.muni.cz. Tematicky byl nejprve zaměřen na hrozbu podvodných e-mail̊u (tzv. phishing).
Uživatelé se mohli zapojit do interaktivńıho školeńı Phishing na vlastńı k̊uži, kde si mohli
vyzkoušet, zda dokáž́ı rozpoznat podvodný e-mail od legitimńıho. Školeńım prošlo celkem
264 uživatel̊u (od student̊u, provozńıch pracovńık̊u až po profesory a vedoućı pracovńıky).
Daľśım významným počinem byla aplikace a článek věnuj́ıćı se odolnosti hesel použ́ıvaných pro
př́ıstup k informačńım systémům a službám. Aplikace využ́ıvá hesla, která zkoušeli skutečńı
útočńıci při pokusech o pr̊unik do śıt’ových past́ı, které taktéž provozujeme. Uživatelé si nechali
od konce ř́ıjna prověřit celkem 7 228 hesel. Na webu byly publikovány i články o aktuálńıch
útoćıch, které ćılily na univerzitńı uživatele, a tipy pro zabezpečeńı webových server̊u pro
správce a popis detekčńıch služeb CSIRT-MU. Články si přečetlo celkem 3 690 návštěvńık̊u,
spokojenost čtenář̊u byla velmi vysoká (89 % kladných hodnoceńı). Nový obsah a zp̊usob
informováńı se osvědčil v́ıce než roześıláńı pravidelného měśıčńıho bezpečnostńıho bulletinu
e-mailem, proto jsme ke konci roku 2011 vydali posledńı č́ıslo bulletinu a dále budeme využ́ıvat
převážně web https://security.ics.muni.cz.

V únoru 2011 byl tým CSIRT-MU v̊ubec jako prvńı univerzitńı bezpečnostńı tým ze zemı́
Visegrádské čtyřky akreditován organizaćı Trusted Introducer, jež sdružuje d̊uvěryhodné ev-
ropské bezpečnostńı týmy. Akreditace je kĺıčová pro snadněǰśı a rychleǰśı komunikaci s ostatńımi
týmy, např. při reakci na vněǰśı útoky proti śıti Masarykovy univerzity. Členové týmu se také
aktivně zúčastnili setkáńı pracovńı skupiny TERENA TF-CSIRT, která slouž́ı pro výměnu
zkušenost́ı a znalost́ı týkaj́ıćıch se problematiky reakce na bezpečnostńı incidenty a śıt’ové
bezpečnosti. Tyto aktivity vyústily mj. v navázáńı spolupráce CSIRT-MU se zahraničńı
skupinou bezpečnostńıch profesionál̊u Team Cymru v podobě výměny dat o infikovaných
poč́ıtač́ıch.

5.2 Výzkum a vývoj v oblasti bezpečnosti

Ve čtvrtém roce řešeńı projektu CYBER – Bezpečnost informačńıch a komunikačńıch systém̊u
Armády ČR byl vytvořen koncept aktivńı obrany śıtě, který využ́ıvá přednost́ı hardwarově
akcelerované śıt’ové sondy. Jde o systém automatické reakce na detekované útoky a události,
který má usnadnit a urychlit práci pracovńık̊um bezpečnostńıch týmů. Dále byl vytvořen
softwarový nástroj pro detekci útok̊u odepřeńı služby (DoS) monitorováńım doby odezvy
server̊u na śıt’ové požadavky. Zvýšená doba odezvy je následně korelována s daľśımi śıt’ovými
charakteristikami typickými pro tyto útoky. Dále byla zkoumána detekce śıt’ových anomálíı
sledováńım změn profil̊u chováńı jednotlivých zař́ızeńı. Také byl proveden srovnávaćı test
dvou r̊uzných detekčńı paradigmat: detekce anomálíı založená na statistických metodách a
detekce pomoćı komplexńıch vzor̊u chováńı. V neposledńı řadě byla objevena a analyzována
druhá, vylepšená verze botnetu Chuck Norris, jehož prvńı verze byla pracovńıky ÚVT MU
objevena v roce 2010.

V roce 2011 pokračoval rozvoj sond určených pro monitorováńı bezpečnosti technologické
śıtě. Byl vytvořen plugin pro FlowMon sondy na měřeńı protokolu BACnet, který byl nasazen
do zkušebńıho provozu. S jeho pomoćı prob́ıhá nepřetržité monitorováńı technologické śıtě
MU a na základě analýzy výsledk̊u monitorováńı jsou prováděna opatřeńı pro zvýšeńı jej́ı
bezpečnosti. V listopadu 2011 byla objevena nová forma botnetu AIDRA, která útočila na

17

https://security.ics.muni.cz
https://security.ics.muni.cz
https://security.ics.muni.cz


zař́ızeńı Masarykovy univerzity z prostřed́ı technologických śıt́ı. Tento útok byl analyzován a
bylo podáno ohlášeńı evropskému CERT týmu. Analýza útoku ukázala nezbytnost sledováńı
nejen poč́ıtačové, ale i technologické śıtě MU. Protože pro tato sledováńı nejsou na trhu
dostupná měřićı zař́ızeńı, prob́ıhaj́ı, na základě zkušenost́ı źıskaných z analýz útok̊u, postupné
úpravy instalovaných měřićıch sond tak, aby bylo možno detekovat co neǰsirš́ı spektrum
poč́ıtačových útok̊u a hrozeb.

6 Poč́ıtačové studovny a služby fakultám

6.1 Celouniverzitńı poč́ıtačová studovna

Celouniverzitńı poč́ıtačová studovna je v prostorách na Komenského náměst́ı dostupná všem
student̊um a pracovńık̊um MU v nepřetržitém provozu 24 hodin denně a 7 dn̊u v týdnu již od
roku 2000. I v loňském roce plnila nezastupitelnou roli při zajǐstěńı kvalitńıho komunikačńıho
a výpočetńıho prostřed́ı pro značnou část student̊u univerzity. CPS využilo v roce 2011 celkem
13 446 r̊uzných osob při 253 768 návštěvách. Rozložeńı délky pobytu student̊u u poč́ıtač̊u CPS
v roce 2011 je uvedeno na následuj́ıćım obrázku:

Velkou výhodou studovny je dobrá dopravńı dostupnost v centu města, ale zejména
nepřetržitý provoz tohoto pracovǐstě. Mimo to byla studenty ve značné mı́̌re využ́ıvána
možnost připojeńı do śıtě MU prostřednictv́ım bezdrátových technologíı VPN či Eduroam.
Přednost́ı CPS je také to, že nab́ıźı širokou škálu doplňkových služeb (tisky, koṕırováńı,
skenováńı, drobný prodej), ale i možnost využit́ı občerstvovaćıch automat̊u formou bezhoto-
vostńıch úhrad, a také odborné poradenstv́ı.

Operátoři CPS jsou již
”
očekávanou službou“, nebot’ mnoho student̊u navštěvuje toto

pracovǐstě zejména pro dostupnou uživatelskou podporu. Operátoři pomáhaj́ı s nastaveńım
vlastńıch notebook̊u včetně odvirováńı či hledáńı ztracených soubor̊u. Rutinně pak řeš́ı prob-
lémy, které student̊um vznikaj́ı při psańı seminárńıch či diplomových praćı v aplikaci Microsoft
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Office, při zadáváńı úloh k tisku, skenováńı nebo při vazbě dokument̊u. Často nahrazuj́ı svou
poradenskou činnost́ı vyučuj́ıćı z fakult, nebot’ mnoźı studenti nezvládaj́ı základńı operace ve
Wordu či Excelu. Obdobně je tomu i u programů Statistica, SPSS, ASPI apod.

Pro lepš́ı komfort student̊u byla na CPS v roce 2011 vytvořena větš́ı pracovńı mı́sta. Ta
vznikla odstraněńım některých PC ze stol̊u a jejich zavěšeńım pod stolovou desku. Z obsa-
zenosti těchto pracovńıch mı́st je patrné, že je tato změna v́ıtána. Studenti př́ıznivě hodnot́ı
také zvýšeńı své osobńı diskové kapacity ze 100 MB na 500 MB. Nelze nezmı́nit ani fakt, že
všechny PC jsou zálohovány, a tak při náhlém výpadku elektrické energie nehroźı nebezpeč́ı
ztráty rozpracovaných dokument̊u.

Stavebńımi úpravami a úpravami elektroinstalace byla zvýšena bezpečnost jak osob, tak i
zálohováńı provozu PC instalaćı UPS pro jednotlivé učebny.

Na CPS se také již podruhé konaly státńı zkoušky FSS MU. Tato skutečnost dala podnět
ke změnám provozńıho řádu, o kterém se uvažuje v roce 2012, a to z d̊uvodu měńıćıch se
podmı́nek a požadavk̊u na využ́ıváńı CPS.

6.2 Tiskový systém

Tiskové služby jsou již několik let jednou z nejdynamičtěji rostoućıch služeb zajǐst’ovaných
odděleńım CPS. Jsou poskytovány v rámci integrovaného tiskového systému zahrnuj́ıćıho
nejen tiskárny na CPS Komenského, ale i tisková centra na fakultách MU (provozovaná jako
součást systému univerzitńıch poč́ıtačových studoven).

Tiskový systém MU byl v roce 2011 rozš́ı̌ren o nové lokality – Ekonomicko-správńı fa-
kultu, SKM – Klácelova a Mánesova, Telč a Fakultu informatiky. Celkově tak zahrnuje již
11 lokalit. Tyto lokality jsou vybaveny také zař́ızeńımi (bankovńıky), přes která lze vkládat
finančńı prostředky na SUPO účty. V lokalitách CPS, SKM – Vinařská, KUK, Právnická
fakulta byly stávaj́ıćı bankovńıky nahrazeny novými zař́ızeńımi, která nevykazuj́ı problémy
s přij́ımáńım poškozených či pomačkaných bankovek. Pro FSS byla také poř́ızena nová mul-
tifunkčńı tiskárna, která nahradila starý černob́ılý stroj.

Přehled lokalit tiskového systému MU, tiskových výstup̊u a výši odvodu autorského po-
platku v roce 2011 uvád́ı následuj́ıćı tabulka:
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Odděleńı celouniverzitńıch poč́ıtačových studoven a centrálńıch tiskových systémů dohĺıž́ı
nad provozem CPS, technickým zabezpečeńım univerzitńıch poč́ıtačových studoven na fa-
kultách (UPS) a tiskových systémů, bankovńık̊u a kamerového dohledu nad nimi. Lokalita
CPS Komenského také funguje jako technická proxy pro VPN a Eduroam.

Mimo vyjmenované činnosti zajǐst’uje CPS Komenského, vzhledem k nepřetržité službě
v nočńıch hodinách a dnech volna, také dohled nad metropolitńı śıt́ı, systémem Medimed,
sály ÚVT, EZS IRIS, Call centra a Helpdesku. Od roku 2011 rostou i požadavky ze strany
RMU na techniky CPS, kteř́ı pomáhaj́ı správě budov zejména s kamerovým systémem budovy
Komenského náměst́ı.

6.3 Univerzitńı poč́ıtačové studovny a centrálńı správa poč́ıtač̊u

Koncept univerzitńıch poč́ıtačových studoven MU (http://ups.muni.cz) a jednotné centrálńı
správy poč́ıtač̊u vznikl – obdobně jako integrovaný tiskový systém – v Celouniverzitńı poč́ıtačové
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studovně. Letos oslavil již 11 let své existence. Za tuto dobu se koncept univerzitńıch poč́ıta-
čových studoven MU rozš́ı̌ril na 8 lokalit po MU – CPS (129 PC), FF (143), PrávF (39), PedF
(23), Př́ırF (93), UKB (120), FSS (24), SKM (3), včetně Univerzitńıho centra Telč (UCT)
(21). Pro studenty je ve studovnách připravena standardńı množina programového vybaveńı,
nově rozš́ı̌rené profilové úložǐstě a možnost tiskových služeb. Vznikla tak celouniverzitńı in-
frastruktura, která umožňuje efektivńı správu osobńıch poč́ıtač̊u a jednotné prostřed́ı pro
studenty např́ıč celou univerzitou. Tato infrastruktura je využ́ıvána pro tři r̊uzné účely:

1. Fakultńı poč́ıtačové učebny – Univerzitńı poč́ıtačové studovny jsou př́ıstupné všem stu-
dent̊um MU (bez ohledu na jejich fakultńı př́ıslušnost) pro jejich samostatnou práci
a studium. Ve všech studovnách maj́ı uživatelé možnost př́ıstupu ke svým centrálně
uloženým soubor̊um a dokument̊um. Uživatelé zde maj́ı k dispozici garantovanou množinu
aplikaćı. Provoz studoven je zajǐst’ován ve spolupráci ÚVT a jednotlivých fakult. O pro-
story, provoz a dozor studoven, včetně pracovńık̊u prováděj́ıćıch základńı údržbu a tech-
nickou podporu, se staraj́ı jednotlivé fakulty podle pokyn̊u ÚVT. Samotné ÚVT pak
zajǐst’uje servis poč́ıtač̊u, údržbu softwaru a instalace aplikaćı, centrálńı úložǐstě pro
uživatelská data a jejich zálohováńı, antivirovou ochranu a bezpečnost a daľśı. V roce
2011 tuto službu využilo celkem 6 fakult: FF (187 PC), PrávF (57), PedF (44), PřF
(45), FSS (50) a UCT (45).

2. Výukové učebny a daľśı studentské poč́ıtače – Z univerzitńıch poč́ıtačových studoven se
vyvinula služba nab́ızená fakultám, která obnáš́ı rozš́ı̌reńı konceptu centrálńı systémové
správy i na rozvrhované výukové učebny s PC a daľśı studentské poč́ıtače na fakultě,
často včetně postgraduálńıch pracovǐst’. V roce 2011 tuto službu využilo 5 fakult a
Univerzitńı centrum Telč: FF (187 PC), PrávF (57), PedF (44), PřF (45), FSS (50) a
UCT (45).

3. Zaměstnanecké poč́ıtače – Od roku 2009 provozuje Odděleńı vývoje systémových služeb
ÚVT infrastrukturu k podpoře provozu centrálně spravovaných zaměstnaneckých poč́ı-
tač̊u. Řešeńı obsahuje centralizovanou správu zaměstnaneckých poč́ıtač̊u, zabezpečeńı
provozu, řešeńı zálohováńı a př́ıstupu do śıtě. Řešeńı je možné plně integrovat do
stávaj́ıćı IT infrastruktury, automatizovat a optimalizovat tak náklady na správu poč́ıtač̊u.
Toto řešeńı je nasazeno na FSS (34 PC) a v roce 2011 se nově také rozš́ı̌rilo na FF (179),
UKB (151), UCT (15) a Rektorát MU (30).

6.4 Groupware Office365

Systémy pro podporu týmové práce představuj́ı v současné době základńı pracovńı nástroj.
Jedná se o běžnou a standardizovanou IT službu, proto jsme se rozhodli nasadit všeobecně
známé řešeńı společnosti Microsoft, konkrétně cloudovou variantu Office 365, která je silně
optimalizovaná na provozńı náklady a garantuje dostupnost služby. Řešeńı je dále možné
rozšǐrovat a integrovat s daľśımi systému MU. Součást́ı této služby je emailový server, ka-
lendáře, sd́ılené a soukromé kontakty, instant messaging, správa úkol̊u atd. pro zaměstnance
fakulty nebo jiného HS. Řešeńı bylo na MU adaptováno v zář́ı 2011 a do konce roku bylo
nasazeno pro v́ıce než 100 zaměstnanc̊u z FSS, FF, FSpS, LF, UKB, RMU a ÚVT.
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7 Audiovizuálńı technika

Od roku 2010 začal ÚVT výrazněji koordinovat oblast nasazováńı pokročilé audiovizuálńı
techniky na MU, zejména v souvislosti s budováńım UKB a projekty rekonstrukćı výukových
prostor fakult MU. Audiovizuálńı (AV) technika je dnes již nezbytnou součást́ı vybaveńı
poslucháren. Minimálně datový projektor je považován za standard, v př́ıpadě větš́ıch učeben
je nezbytnost́ı také ozvučeńı. AV technika nicméně poskytuje daľśı možnosti, jejichž užit́ı se
na MU postupně rozv́ıj́ı. Záznamy přednášek umožňuj́ı student̊um sledovat výuku i v př́ıpadě,
kdy se nemohli fyzicky na přednášku dostavit, tvorba

”
virtuálńıch poslucháren“ prostře-

dnictv́ım propojeńı obrazu a zvuku dovoĺı přednášet naráz jak množstv́ı student̊u, které
překračuje fyzické kapacity posluchárny, tak i student̊um na vzdálených mı́stech. Je-li takové
propojeńı realizováno videokonferenčńı technikou, jak je v posledńı době obvyklé, poslouž́ı i
pro zvláštńı př́ıležitosti, jako jsou konference a workshopy. Videokonferenčńı technikou jsou
kromě poslucháren vybavovány i zasedaćı mı́stnosti, laboratoře a standardńı kanceláře.

Př́ıprava a plánováńı poslucháren a mı́stnost́ı s pokročilým audiovizuálńım vybaveńım
vyžaduje odborné znalosti jak možnost́ı techniky samotné a jej́ıho začleněńı do stavebńıch dis-
pozic, tak i potřeb koncových uživatel̊u. ÚVT p̊usob́ı na univerzitě jako koordinátor pořizováńı
AV techniky, poskytuje konzultace při vybavováńı mı́stnost́ı AV technikou. Hlavńım ćılem je
zajistit interoperabilitu mezi jednotlivými pracovǐsti jak na univerzitě, tak i v národńım a
mezinárodńım kontextu. To zahrnuje př́ıpravu projekt̊u AV techniky, účast ve výběrových
ř́ızeńıch, dozor nad realizaćı a pomoc se zaškoleńım lokálńıch správc̊u poslucháren a mı́stńıch
systémů, př́ıpadně i se školeńım koncových uživatel̊u.

7.1 Provozńı část

V rámci univerzity spravuje ÚVT centrálńı videokonferenčńı infrastrukturu, která slouž́ı
jak pro realizaci videokonferenćı, tak i pro propojováńı poslucháren, záznamy přednášek,
př́ıležitostně i workshop̊u a podobných akćı. Jedná se o H.323 systémy:

• gatekeeper (GnuGk) slouž́ıćı pro ř́ızeńı př́ıstupu k zař́ızeńım a distribuci č́ıselného plánu
na MU,

• multi-point control unit (MCU, Codian 4510) pro v́ıcebodové propojováńı a pro vzdálené
připojováńı k jednotkám, na něž se neńı možno z bezpečnostńıch d̊uvod̊u připojovat
př́ımo (typicky jednotky umı́stěné v posluchárnách UKB),

• content-server (TANDBERG TCS) slouž́ıćı pro záznamy videokonferenčńıch hovor̊u,
včetně záznamů přednášek, zejména pak na UKB.

Pro nahráváńı přednášek jsme v předchoźıch letech vyvinuli automatizovaný systém
záznamu, využ́ıvaj́ıćı výše uvedenou centrálńı infrastrukturu ve spojeńı s koncovými jednot-
kami osazenými v posluchárnách. Tento systém pr̊uběžně udržujeme a rozv́ıj́ıme dle požadavk̊u
uživatel̊u.

Pracovńık̊um podpory uživatel̊u na jednotlivých fakultách a UKB poskytujeme metodické
vedeńı a podporu při řešeńı složitých problémů, které nejsou schopni řešit sami. Pr̊uběžně
pracovńıky proškolujeme v nových technologíıch.
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V d̊usledku zavedeńı nepružného systému nákup̊u přes dynamický nákupńı systém (DNS)
také udržujeme v tomto systému katalog AV techniky dle požadavk̊u uživatel̊u. Nutno ovšem
podotknout, že minimálně pro AV techniku se tento systém velmi neosvědčuje d́ıky relativně
dlouhé době čekáńı na dodávku pro uživatele a neschopnosti efektivně řešit problematiku in-
dividuálńıch potřeb uživatel̊u (např. některá konkrétńı AV zař́ızeńı připojená ke konkrétńımu
poč́ıtači uživatele nefunguj́ı, zat́ımco jiná zař́ızeńı se stejnými měřitelnými parametry funguj́ı
bezchybně).

7.2 Projekčńı práce

Pro nově budované a rekonstruované budovy MU zajǐst’ujeme projekčńı práce AV techniky,
at’ již př́ımo nebo (zejména vzhledem k omezené personálńı kapacitě skupiny) koordinaćı
subdodávek realizovaných projekčńımi odděleńımi AV firem. V roce 2011 jsme se pod́ıleli na
následuj́ıćıch aktivitách:

• projekt CEITEC – kompletńı vlastńı projekce;

• projekt CETOCOEN – koordinace subdodávky projekce, dozor za objednavatele, př́ıprava
technického zadáńı výběrového ř́ızeńı na dodavatele;

• projekt CARLA – konzultace subdodávky projekce, dozor za objednavatele;

• projekt rekonstrukce pracovǐstě Telč – koordinace za objednavatele, integrace dodaných
věćı do infrastruktury MU.

7.3 Podpora konkrétńıch akćı

Dle požadavk̊u uživatel̊u jsme zajǐst’ovali př́ımo na mı́stě podporu konferenćı a workshop̊u
s využit́ım videokonferenćı, multimediálńıch přenos̊u a záznamů akćı. V roce 2011 se jednalo
např́ıklad o následuj́ıćı akce:

• konference SEPSE a MODS (LF, Ostrava);

• kurz urgentńı medićıny (LF, UKB Brno);

• Mezinárodńı kongres úrazové chirurgie a soudńıho lékařstv́ı (LF, Mikulov);

• konference Akutne.cz (LF, UKB Brno);

• přij́ımaćı ř́ızeńı pro zahraničńı uchazeče o PhD (PřF, UKB Brno);

• Workshop prof. Halberga a prof. Siegelové (LF, Brno).

Pracovńıci ÚVT zapojeńı v těchto aktivitách také pracuj́ı na vlastńım výzkumu v oblasti
pokročilých prostřed́ı pro vzdálenou spolupráci, vizualizačńıch systémů a poč́ıtačových śıt́ı,
což jim poskytuje znalost o nejnověǰśıch trendech a technologíıch a v př́ıpadě specifických
požadavk̊u uživatel̊u také umožňuje vyv́ıjet a nasazovat vlastńı pokročilá řešeńı.
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8 Technologické informačńı systémy a služby

ÚVT zajǐst’uje vývoj, provoz, rozvoj a konzultace v oblasti informačńıch systémů pro pod-
poru provozu a správy budov a jejich technologíı. Ćılem nasazeńı těchto systémů je zvýšeńı
efektivity a sńıžeńı náklad̊u provozu budov a technologíı. Technologické informačńı systémy
(TIS) MU pokrývaj́ı oblasti jednotné evidence budov a technologíı, sledováńı, ř́ızeńı a vy-
hodnocováńı provozu budov a technologíı. Dále pak oblasti př́ıstupových a zabezpečovaćıch
systémů a odborné podpory při projektové př́ıpravě a realizaci stavebńıch investic v oblastech
slaboproudých technologíı na MU. TIS jsou obvykle založeny na technologii geografických in-
formačńıch systémů (GIS) a umožňuj́ı tak svým uživatel̊um práci v intuitivńım prostřed́ı
mapových kompozic a plán̊u, práci ve 3D a využit́ı časové složky dat.

8.1 Digitálńı stavebńı pasport

Digitálńı stavebńı pasport MU slouž́ı k pořizováńı, správě, aktualizaci a prezentaci dat po-
pisuj́ıćıch již téměř 23 tiśıc mı́stnost́ı v 268 budovách, přičemž v́ıce než 20 tiśıc mı́stnost́ı a
139 budov má vlastńı grafickou reprezentaci. Grafická část stavebńıho pasportu je implemen-
tována jako geodatabáze výkresové stavebńı dokumentace, což umožňuje efektivně udržovat
a spravovat výkresovou dokumentaci a pracovat s grafickou reprezentaćı budov a mı́stnost́ı
jako s geografickými daty. V databázi atributové části stavebńıho pasportu jsou udržována
jak popisná data budov a mı́stnost́ı, tak informace potřebné pro tvorbu 3D model̊u budov.
V rámci stavebńıho pasportu je možno sledovat i historii změn.

Pro prezentaci dat byly vytvořeny automatizované nástroje pro generováńı výstup̊u dle
potřeby. Použitý systém správy dat také umožňuje oproti jiným zavedeným zp̊usob̊um (CAD)
opatřovat výstupy symbolikou dle potřeby. Vzhledem k tomu, že se při správě budov a ve
stavebnictv́ı pracuje zpravidla s formáty a nástroji CAD, byly vytvořeny nástroje pro převod
dat stavebńıho pasportu z formátu DWG do geodatabáze a naopak. V rámci stavebńıho
pasportu byl také implementován ojedinělý systém automatické tvorby kót.

Základńımi výstupy stavebńıho pasportu jsou vzájemně interaktivně provázané webové
aplikace určené k prohĺıžeńı atributových dat (v rámci Inet) a grafických dat (http://maps.
muni.cz). Aplikace umožňuj́ı editaci vybraných atributových dat a hlášeńı změn provedených
v rámci budov.

Výstupy stavebńıho pasportu jsou obecně využ́ıvány jak samy o sobě, tak v návaznosti na
jiné informačńı systémy. Stavebńı pasport se samostatně použ́ıvá k výstup̊um jako jsou sta-
vebńı výkresy a stavebńı dokumentace, plány mı́stnost́ı a podlaž́ı budov, vizualizace obsazeńı
mı́stnost́ı zaměstnanci, evakuačńı plány, dokumentace zdoláváńı požáru, navigačńı plány, 3D
modely budov atd. Dále je stavebńı pasport využ́ıván jako podklad pro evidenci, vizualizaci
umı́stěńı zař́ızeńı či skutečnost́ı v rámci jiných informačńıch systémů.

V roce 2011 byla prováděna aktualizace a správa dat stavebńıho pasportu, dále byla posky-
tována data dle potřeb uživatel̊u, byla provedena revize dat v rámci Filozofické a Pedagogické
fakulty. Byla zpracována analýza zahrnut́ı vněǰśıch ploch UKB do stavebńıho pasportu a byly
navrženy základńı č́ıselńıky dle druhu povrch̊u pro potřeby údržby těchto ploch. Mimo jiné
byla také poř́ızena data venkovńıch ploch v jižńı části UKB.

24

http://maps.muni.cz
http://maps.muni.cz


8.2 Digitálńı technologický pasport

Digitálńı technologický pasport Masarykovy univerzity slouž́ı pro podporu správy a údržby
technologíı budov MU. Postupně vznikaj́ıćı geodatabáze technologického pasportu obsahuje
data popisuj́ıćı technologie jako je napájeńı budov a areál̊u, elektroinstalace, slaboproudé
systémy (elektrická požárńı signalizace, elektrický zabezpečovaćı systém, CCTV, elektronická
kontrola vstupu apod.), dále pak zásobováńı palivem a energiemi, zásobováńı vodou a od-
vod odpadńı vody, tepelně energetické rozvody, rozvody laboratorńıch médíı, MaR a BMS,
vzduchotechniku a hasićı zař́ızeńı.

Grafická data reprezentuj́ı p̊udorysy zař́ızeńı a propojovaćıch prvk̊u technologíı. Atribu-
tová data popisuj́ı vlastnosti prvk̊u výše zmı́něných technologíı a vazby mezi nimi. V současné
době je evidováno 107 tiśıc zař́ızeńı s vlastńı geometríı, 37 tiśıc bez vlastńı geometrie a 144
tiśıc vazeb mezi zař́ızeńımi. Systém technologické pasportizace je založen podobně jako systém
stavebńı pasportizace, je tedy možno generovat 3D modely evidovaných dat.

Technologický pasport MU tvoř́ı společně se stavebńım pasportem základńı evidenčńı bázi
systému pro facility management, kterým je v rámci MU Archibus (viz sekce 8.5). Techno-
logický pasport MU sd́ıĺı data o elementech datové, hlasové a technologické śıtě s IS BAPS
(viz sekce 8.6). Data jsou poskytována také jako databázová služba. Takto jsou využ́ıvána
např́ıklad v rámci systému administrace a údržby zař́ızeńı v rámci poč́ıtačových učeben.

V roce 2011 byla provedena celková technologická pasportizace budovy Komenského
náměst́ı 2 a celého areálu Pedagogické fakulty na ulici Poř́ıč́ı. Byla prováděna aktualizace dř́ıve
źıskaných dat. Dále byla analyzována data týkaj́ıćı se pravidelné údržby, reviźı a plánovaných
servisńıch praćı na evidovaných technologíıch pro potřeby podpory plánované údržby. Byly
poskytovány podklady dle potřeb uživatel̊u budov MU.

8.3 Mapové aplikace a služby

Webové mapové aplikace a služby se na MU využ́ıvaj́ı nejen v oblasti provozu budov a
technologíı, ale také v řadě celouniverzitńıch systémů (např. www.muni.cz, IS MUNI, Inet) a
ve výuce. Přehled webových mapových aplikaćı lze nalézt na http://maps.muni.cz.

Webové mapové aplikace stavebńıho a technologického pasportu MU jsou určeny předevš́ım
pro správu budov a majetku, př́ıstup k nim maj́ı všichni zaměstnanci a studenti univerzity
– v př́ıpadě stavebńıho pasportu bez omezeńı, v př́ıpadě technologického pasportu s nasta-
veńım př́ıstupových práv pro konkrétńı osoby. Mezi daľśı samostatné aplikace patř́ı webový
klient informačńıho systému BAPS, přehled budov vysokých škol v Brně, aplikace na pod-
poru výuky na fakultách (Digitálńı archeologický atlas ČR a SR, Geologické schéma ČR a
SR), nebo aplikace Datový sklad výkresové dokumentace (pro poskytováńı digitálńıch plán̊u
budov MU).

V roce 2011 proběhlo nasazeńı webové aplikace technologického pasportu do ostrého pro-
vozu a s t́ım spojené školeńı uživatel̊u. S webovými aplikacemi stavebńıho a technologického
pasportu pracovalo koncem roku 2011 přes sto unikátńıch uživatel̊u. Kontinuálně prob́ıhaj́ı
opravy a úpravy aplikaćı podle požadavk̊u uživatel̊u, školeńı uživatel̊u a uživatelská podpora.
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8.4 Building Management System MU

Systém pro správu budov a jejich technologíı (Building Management System – BMS MU )
je postupně budovaný integrovaný informačńı systém určený pro ř́ızeńı, monitorováńı a
následnou optimalizaci provozu technologíı budov MU.

Součást́ı aktivit souvisej́ıćıch s budováńım BMS MU jsou i konzultačńı a kontrolńı činnosti
v pr̊uběhu projektováńı a nasazováńı technologíı budov. Pro potřeby budováńı a rozvoje BMS
jsou vytvořeny a aktualizovány metodiky BMS, které jsou poskytovány dodavatel̊um jako
součást zadávaćı dokumentace.

BMS MU je nasazován předevš́ım v nově budovaných objektech Univerzitńıho kampusu
Bohunice (UKB). Architektura systému umožňuje jeho postupné rozšǐrováńı na daľśı bu-
dovy. Prvky jednotlivých technologíı budov (vytápěńı, chlazeńı, ventilace, osvětleńı, kamerový
systém, protipožárńı systém, zabezpečovaćı systém, . . . ) jsou připojeny k technologické śıti a
komunikuj́ı prostřednictv́ım otevřeného protokolu BACNet, což poskytuje možnosti integrace
technologíı r̊uzných výrobc̊u do jednoho komplexńıho systému. V současné době jsou v BMS
integrovány komponenty firem Delta Controls, Saia Burgess, Honeywell, Johnson Controls,
Siemens, Wago a daľśıch. ÚVT MU se stal v roce 2011 partnerem firmy Delta Controls,
s firmou Siemens byla uzavřena dohoda o dlouhodobé spolupráci.

Postupně budovaná a rozšǐrovaná laboratoř MUNI BACNet Lab slouž́ı jak k testováńı
kompatibility hardware a software dodavatel̊u nových staveb a rekonstrukćı před jejich nasa-
zeńım do BMS, tak k vývoji nových komponent BMS.

Technologická śıt’ je propojena s datovou śıt́ı MU, a tak může obsluha sledovat a ovládat
technologie budov z libovolného poč́ıtače, který je připojen k datové śıti MU. Správa UKB
a daľśı pracovǐstě zodpovědná za provoz budov a technologíı tak źıskávaj́ı systém, který
dovoluje pružně vytvářet a modifikovat dohledová pracovǐstě podle momentálńıch potřeb.
Aplikace BMS ukládaj́ı data o provozu technologíı do relačńı databáze, s pomoćı těchto dat lze
analyzovat provoz budov a jejich technologíı z r̊uzných hledisek a následně přij́ımat opatřeńı
k optimalizaci provozu.

V roce 2011 byl BMS MU rozš́ı̌ren o části technologíı budov RMU a ESF a byly zahájeny
práce na integraci objektu CETOCOEN. BMS MU byl v roce 2011 doplněn o sledováńı
stavu záložńıch zdroj̊u napájeńı v objektech UKB. Důležitou součást́ı činnost́ı spojených
s provozem BMS MU je monitorováńı technologické śıtě předevš́ım z d̊uvod̊u bezpečnosti a
detekce anomálíı. V roce 2011 byly implementovány algoritmy pro detekci anomálíı provozu
kĺıčových prvk̊u technologické śıtě a provozu retenčńıch nádrž́ı UKB. Byly také zahájeny
práce spojené s analýzou spotřeb elektrické energie objekt̊u UKB.

8.5 IT podpora facility managementu – Archibus

Výše uvedené systémy, služby a data jsou využ́ıvány pro realizaci IT podpory proces̊u fa-
cility managementu. Facility management (FM) je souhrn činnost́ı, metod a postup̊u, jak
v organizaci sladit pracovńı prostřed́ı, pracovńıky a pracovńı činnosti. Archibus je nově nasa-
zovaným systémem pro podporu proces̊u FM. Jedná se celosvětově nejrozš́ı̌reněǰśı FM systém,
provozovaný např́ıklad na univerzitě v Bologni. V pr̊uběhu roku 2011 byla započata pilotńı
implementace aplikaćı pro podporu údržby na vybraných objektech RMU, FSS a UKB. Daľśı
moduly systému Archibus např. podporuj́ı oblast energetického managementu, správy prostor
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a ploch, nájmů. S jejich nasazeńım, stejně jako s nasazeńım aplikaćı pro podporu údržby na
daľśıch objektech MU, se poč́ıtá v následuj́ıćıch letech.

ÚVT se aktivně zapojuje do činnosti Mezinárodńı asociace pro facility management (IFMA),
oceněńım př́ınosu pracovńık̊u ÚVT v oblasti FM byla v roce 2011 nominace pracovńıka ÚVT
do soutěže Osobnost roku v oboru FM.

8.6 Informačńı systém IS BAPS

IS BAPS (Informačńı systém Brněnské poč́ıtačové akademické śıtě) je informačńı systém pro
evidenci prvk̊u datové, technologické a hlasové śıtě. Systém umožňuje evidovat jak fyzickou
tak i logickou strukturu śıtě, nav́ıc se stále v́ıce použ́ıvá nad rámec svého p̊uvodńıho zaměřeńı
také ke správě majetku, evidenci věcných břemen, generováńı výkaz̊u hardware atd. Databáze
systému obsahuje informace přibližně o 450 lokalitách, 9 000 zař́ızeńıch, 15 000 patch panelech
a 218 000 vláknech kabel̊u. IS BAPS se neustále rozv́ıj́ı zejména podle aktuálńıch potřeb svých
uživatel̊u a na jejich konkrétńı žádosti, a je využ́ıván také mimo ÚVT na centrech informačńıch
technologíı některých fakult. V roce 2011 v rámci větš́ıch zásah̊u do systému proběhla úprava
vizuálńı stránky vyhledávaćıch a orientačńıch nástroj̊u, pokračovalo se v přechodu tiskových
sestav na nový formát a byla realizována řada úprav a vylepšeńı.

Systém využ́ıvalo v roce 2011 téměř pět deśıtek aktivńıch uživatel̊u.

8.7 Př́ıstupové a zabezpečovaćı systémy

Př́ıstupové a zabezpečovaćı systémy provozuje ÚVT celkem na 4 fakultách MU, dále v CPS
a od roku 2011 nově v Univerzitńım centru Telč. Součást́ı této služby, zajǐst’ované Odděleńım
vývoje systémových služeb, je i provoz dohledového centra, které je dostupné na lince 6666 a
které řeš́ı provozńı problémy uživatel̊u.

8.8 Podpora Investičńımu odboru RMU

ÚVT poskytuje systematickou odbornou podporu Investičńımu odboru RMU při projektové
př́ıpravě a realizaci stavebńıch investic v oblastech slaboproudých technologíı, měřeńı a regu-
lace.

V roce 2011 se pracovńıci ÚVT pod́ıleli na př́ıpravě a realizaci těchto projekt̊u:

• CEITEC – Středoevropský technologický institut;

• CETOCOEN – Centrum pro výzkum toxických látek v prostřed́ı;

• CESEB – Centrum experimentálńı, systematické a ekologické biologie;

• CERIT – Centrum vzděláváńı, výzkumu a inovaćı pro ICT v Brně;

• Carla – projekt rekonstrukce Filozofické fakulty MU;

• Projekt dostavby Pedagogické fakulty MU;

• Projekt rekonstrukce knihovny Ekonomicko-správńı fakulty MU;
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• Projekt rekonstrukce knihovny Právnické fakulty MU;

• Úpravy objektu Komenského 2 v souvislosti se změnou jeho využit́ı součástmi MU.

Podpora Investičńımu odboru RMU spoč́ıvala zejména v následuj́ıćıch činnostech:

• př́ıprava podklad̊u pro zadávaćı dokumentaci;

• konzultace s projektanty a kontroly zadávaćı/realizačńı dokumentace;

• součinnost při realizaci staveb a rekonstrukćı;

• kontroly dokumentace skutečného stavu;

• kontroly staveb a rekonstrukćı při realizaci;

• kontroly staveb a rekonstrukćı před přeb́ıráńım;

• součinnost při vyřizováńı vad a reklamaćı.

9 Ekonomicko-správńı informačńı systémy

V oblasti ekonomiky a správy zajǐst’uje ÚVT pro MU vývoj, provoz a integraci trojice celo-
univerzitńıch informačńıch systémů, jimž je věnována tato kapitola:

1. ekonomického informačńıho systému Magion od exterńıho dodavatele Magion System,
a.s.,

2. intranetového systému Inet MU, vyv́ıjeného v ÚVT MU,

3. internetové prezentace www.muni.cz, rovněž vyv́ıjené v ÚVT MU.

9.1 EIS Magion

Ekonomický informačńı systém Magion (EIS Magion), tvořený subsystémy

Ekonomika,

Personalistika a mzdy (PaM),

Spisová služba (SSL),

je určen vedoućım pracovńık̊um a uživatel̊um z odborných útvar̊u rektorátu a součást́ı
MU. V současnosti má 972 aktivńıch uživatel̊u a je provozován na výkonných clusterech
databázových a terminálových server̊u. ÚVT koordinuje požadavky na rozvoj EIS Magion,
dojednává smlouvy s dodavatelem v rámci přiděleného rozpočtu, zajǐst’uje provoz a správu
systému, jeho integraci s daľśımi celouniverzitńımi systémy, a intranetový př́ıstup celé akade-
mické obce k vybraným dat̊um prostřednictv́ım Inetu MU (o Inetu viz dále 9.2).
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V roce 2011 byly v EIS Magion zavedeny do rutinńıho provozu novinky z roku 2010,
zejména nový modul Pohledávky. Rozvoj systému byl zajǐst’ován v rámci interńıho projektu
MU koordinovaného z ÚVT a týkal se předevš́ım ekonomických modul̊u Účetnictv́ı (přiznáńı
k DPH – formulář a vlastńı výpočet za určené obdob́ı), Rozpočty (rozš́ı̌reńı analytického
členěńı zdroj̊u – č́ıselńıku činnost́ı – o možnost rozlǐsit a sledovat zdroje minulých let) a
Smlouvy (splátkové kalendáře s vazbou na pohledávky a závazky), dále subsystému PaM
(úpravy vyžádané legislativńımi změnami týkaj́ıćımi se zdravotńıho a sociálńıho pojǐstěńı a
hlášeńı do př́ıslušných celostátńıch registr̊u) a subsystému SSL (centrálńı e-výpravna a e-
podatelna, napojeńı podaćıho deńıku na datové schránky a daľśı).

Za samostatnou zmı́nku stoj́ı nová verze evidence dosaženého vzděláńı v PaM Magion,
uzp̊usobená požadavk̊um na export dat do celostátńıho registru REDOP. Data evidovaná
v PaM Magion byla v roce 2011 systematicky pročǐstěna a integrována se studijńı evidenćı v IS
MU (bakalářské, magisterské a doktorské vzděláńı dosažené na MU) a evidenćı akademických
kvalifikaćı v Inetu (úspěšná habilitačńı a profesorská ř́ızeńı realizovaná na MU).

Rok 2011 dále představuje významný mezńık v již tradičńı spolupráci vysokých škol pro-
vozuj́ıćıch EIS Magion. Předevš́ım vysoké školy na úrovni svých kvestor̊u uzavřely formálńı
dohodu o spolupráci na rozvoji a vývoji systému Magion. Dále byl v hostitelském prostřed́ı
Inetu vytvořen společný helpdeskový systém, tzv. MagHelpdesk, umožňuj́ıćı sd́ılet informace
o doporučených postupech a řešeńı problémů v systému Magion. Rovněž byl úspěšně podán
společný (centralizovaný) rozvojový projekt MagNet – śıt’ vysokých škol provozuj́ıćıch eko-
nomický informačńı systém Magion, na jehož řešeńı se bude pod́ılet šest univerzit (Masary-
kova univerzita, Česká zemědělská univerzita v Praze, Západočeská univerzita v Plzni, Ost-
ravská univerzita, Univerzita Hradec Králové a Slezská univerzita v Opavě), pod koordinaćı
ÚVT MU. V rámci projektu bude mj. vytvořen informačńı systém pro podporu śıtě MagNet,
obsahuj́ıćı kromě již existuj́ıćıho MagHelpdesku ceńıky funkcionalit (licenćı, implementace,
podpory) a potřebné sestavy. Ćılem je minimalizovat náklady na rozvoj EIS Magion cestou
sjednocováńı požadavk̊u a slučováńı finančńıch zdroj̊u.

Plány rozvoje EIS Magion v roce 2012 se koncentruj́ı do projektu MagNet. Kromě již
zmı́něného koordinačńıho ćıle, tj. vybudováńı koordinačńı struktury a informačńıho systému
śıtě MagNet, má projekt ćıl rozvojový (implementovat do EIS Magion položky ekonomické
klasifikace, umožňuj́ıćı efektivńı plánováńı a sledováńı náklad̊u) a ćıl integračńı (sjednotit
instalace EIS Magion na jednotlivých VŠ co do rozsahu funkčnost́ı provozovaných systémů a
modul̊u).

9.2 Inet MU

Celouniverzitńı ekonomicko-správńı intranet Inet MU, budovaný na bázi webových techno-
logíı a provozovaný na clusterech databázových, aplikačńıch a webových server̊u (databázové
servery sd́ıĺı s EIS Magion), plńı dvě základńı funkce:

1. Poskytuje všem uživatel̊um z MU, jimž neńı určen EIS Magion, př́ıstup k dat̊um tohoto
systému v rozsahu odpov́ıdaj́ıćım jejich pracovńı či studijńı pozici (viz 9.2.1).

2. Poskytuje univerzitě informačńı služby v těch oblastech ekonomiky a správy, které EIS
Magion nepokrývá. Jedná se zejména o tyto oblasti/systémy:
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• elektronický oběh doklad̊u (viz 9.2.2),

• elektronický docházkový systém EDoS (9.2.3),

• fotografováńı osob a výroba identifikačńıch pr̊ukaz̊u (9.2.4),

• systém úhrad pohledávek za osobami SUPO (9.2.5),

• systém evidence nemovitost́ı, inventarizace movitého majetku a evidence softwaru
(9.2.6),

• informačńı systém evidence projekt̊u ISEP (9.2.7),

• dynamické nákupńı systémy (9.2.8),

• systém správy telefonńı ústředny (CEPo) a mobilńıch telefon̊u (9.2.9),

• systém provozu univerzitńıch poč́ıtačových studoven (9.2.10),

• systém evidence požadavk̊u (9.2.11).

Inet MU zaznamenal v roce 2011 nár̊ust návštěvnosti a sledovanosti: běžně jej využ́ıvá
85 % zaměstnanc̊u (cca 4 000 osob) a 25 % student̊u (cca 11 000 osob), s pr̊uměrnou denńı
návštěvnost́ı 1 200 osob. S ohledem na zahraničńı studenty a zaměstnance MU jsou vybrané
skupiny aplikaćı Inetu systematicky překládány do angličtiny. Uživatelská podpora je po-
skytována přes vlastńı požadavkový systém (slouž́ıćı rovněž pro zadáváńı požadavk̊u na EIS
Magion a www.muni.cz ) navázaný na systém nepřetržitých pohotovostńıch služeb; uživatelská
podpora ekonomicko-správńıch informačńıch systémů je t́ım provozována v režimu 24 x 7.
Dále je Inet vybaven standardizovaným systémem pośıláńı e-mailových zpráv a notifikaćı,
umožňuj́ıćım uživatelská nastaveńı.

Na systémové úrovni Inetu je novinkou roku 2011 zavedeńı rozcestńıku osobńıch apli-
kaćı, sdružuj́ıćıho odkazy na osobńı přehledy z r̊uzných oblast́ı zaměřeńı Inetu, a sloučeńı
uživatelských nastaveńı režimů pośıláńı e-mailových notifikaćı do jedné aplikace. Daľśı novinky
roku 2011, strukturované podle jednotlivých aplikačńıch oblast́ı, jsou popsány v následuj́ıćıch
odstavćıch.

9.2.1 Nadstavby nad EIS Magion

Nadstavby nad EIS Magion zprostředkovávaj́ı př́ıstup k dat̊um EIS Magion celé akademické
obci MU. Tradičńı je pasivńı př́ıstup k dat̊um (čteńı), ale v posledńıch letech je stále běžněǰśı
aktivńı př́ıstup (zápisy), zejména v souvislosti s elektronickým oběhem doklad̊u (viz 9.2.2) a
s dynamickými nákupńımi systémy (9.2.8).

Pro čteńı jsou v Inetu př́ıstupná data ze subsystémů PaM a Ekonomika (včetně správy ma-
jetku, rozpočt̊u aj.). Data jsou zpř́ıstupňována jednotlivým zaměstnanc̊um (osobńı přehledy
personálńı, mzdové, majetkové atd.), vedoućım pracovǐst’, vedoućım ekonomických zakázek,
řešitel̊um projekt̊u (souhrnné personálńı, mzdové a ekonomické přehledy za pracovǐstě/zakáz-
ky/projekty) a daľśım autorizovaným osobám. Do této oblasti patř́ı i tzv. Exekutivńı systém
ExIS, vyv́ıjený v Inetu od roku 2007. Je určen vedeńı MU a součást́ı MU a nab́ıźı manažerské
přehledy statistických údaj̊u z oblasti ekonomiky, personalistiky, mezd a majetku, dávkově
přeb́ıraných z EIS Magion.

Zápis prostřednictv́ım Inetu se týká zejména cestovńıch př́ıkaz̊u zadávaných přes Inet,
objednávek pořizovaných z dynamických nákupńıch systémů a několika typ̊u účetńıch do-
klad̊u, nad nimiž v Inetu prob́ıhá elektronická finančńı kontrola (viz 9.2.2 a 9.2.8). Zápisy
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jsou realizovány přes standardizovaná rozhrańı (v řadě př́ıpad̊u velmi objemná), navržená ve
spolupráci dodavatele a ÚVT MU a implementovaná jako webové služby.

V plánu do roku 2011 bylo vybudovat v Inetu nadstavby nad subsystémem Spisová služba,
umožňuj́ıćı př́ıstup k dokument̊um vedeným ve spisové službě všem uživatel̊um, jichž se
dokumenty týkaj́ı nebo kteř́ı s nimi maj́ı pracovat, a nikoli jen správc̊um spisových uzl̊u.
Daľśım plánem bylo provázat ExIS s novým modulem MIS Magion (Manažerský Informačńı
Systém) dodaným koncem roku 2010. V obou př́ıpadech však dodavatel řešil v roce 2011
podstatné úpravy a rozš́ı̌reńı vyžadované uživateli, takže se plány přesouvaj́ı do roku 2012.

9.2.2 Elektronický oběh doklad̊u

Elektronický oběh doklad̊u obecně zahrnuje pořizováńı a vyřizováńı (workflow) r̊uzných typ̊u
dokument̊u a doklad̊u. Zahrnuje jak doklady pořizované v Inetu (žádosti o určeńı termı́nu do-
volené, cestovńı př́ıkazy, žádanky o nákupy v DNS, výkazy práce aj.), tak doklady pořizované
v EIS Magion (vystavené objednávky, závazky aj.). V současné době pokrývá:

• schvalováńı žádost́ı o termı́ny dovolených (e-dovolenek) a cestovńıch př́ıkaz̊u liniovými
nadř́ızenými,

• schvalováńı vystavených objednávek, závazk̊u, cestovńıch př́ıkaz̊u před cestou, cestovńıch
př́ıkaz̊u po cestě a pohledávek finančńı kontrolou,

• schvalováńı žádanek o nákupy v DNS (viz 9.2.8) správci rozpočtu,

• schvalováńı výkaz̊u práce na pracovńıch dohodách (DPP a DPČ), což je novinka roku
2011.

Největš́ım subsystémem elektronického oběhu doklad̊u je komplexńı systém elektronických
cestovńıch př́ıkaz̊u. Zahrnuje plánováńı cest a předběžnou kalkulaci náklad̊u, liniové schva-
lováńı, finančńı kontrolu před cestou, podrobné vyúčtováńı po cestě a finančńı kontrolu po
cestě. Data zadaná v Inetu se přenášej́ı do modulu Cestovńı př́ıkazy EIS Magion, a při práci
v Inetu se využ́ıvaj́ı data a algoritmy EIS Magion (sazby stravného, kurzové ĺıstky, výpočty
cestovńıch náhrad atd.). Systém byl uveden do provozu v roce 2010 na vybraných fakultách
a součástech MU, v roce 2011 byl rozš́ı̌ren na většinu zbývaj́ıćıch pracovǐst’ MU a je pr̊uběžně
doplňován a upravován na základě zkušenost́ı a nových požadavk̊u uživatel̊u. V roce 2011
bylo realizováno propojeńı s elektronickým docházkovým systémem (9.2.3), do něhož jsou
automaticky promı́tány intervaly uskutečněných služebńıch cest.

Součást́ı elektronického oběhu doklad̊u je i elektronický výplatńı ĺıstek (s možnost́ı exportu
do PDF), který umožnil zredukovat tisky ĺıstk̊u na diskrétńı obálky na 5 %.

Od ledna 2011 jsou kompletńı přehledy všech dokument̊u a doklad̊u čekaj́ıćıch na vyjádřeńı
dostupné uživatel̊um v osobńıch podpisových knihách, spolu s možnost́ı nastavovat své zástupce
v obdob́ı nepř́ıtomnosti. Samozřejmou součást́ı systému je nastavováńı režimu automatického
pośıláńı notifikaćı k celé podpisové knize i k jednotlivým typ̊um dokument̊u. Dále byla
vytvořena evidence osobńıch asistent̊u a sekretariát̊u pracovǐst’, kteř́ı maj́ı k podpisovým
knihám př́ıstup a jsou oprávněni nastavovat zástupce schvalovatel̊u a aktivovat jejich obdob́ı
nepř́ıtomnosti.
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Plány Inetu do roku 2012 zahrnuj́ı rozš́ı̌reńı elektronického oběhu doklad̊u na oblast
správy majetku a na systém evidence projekt̊u ISEP (9.2.7). V ISEPu se jedná o elektronické
schvalováńı výkaz̊u práce na projektech (

”
timesheet̊u“), a př́ıpadně i elektronické schvalováńı

návrh̊u projekt̊u.

9.2.3 Docházkový systém

Systém elektronické docházky (EDoS) slouž́ı k zaznamenáváńı plánované a uskutečněné pra-
covńı nepř́ıtomnosti zaměstnanc̊u, a je zdrojem těchto dat pro měśıčńı zpracováńı mezd. Je
úzce propojen s elektronickým oběhem doklad̊u (9.2.2) a systémem ISEP (9.2.7). V prvńım
př́ıpadě přeb́ırá z elektronických cestovńıch př́ıkaz̊u informace o termı́nech uskutečněných
cest (novinka 2011), ve druhém předává údaje o docházce do elektronických výkaz̊u práce
(
”
timesheet̊u“) na vybraných typech projekt̊u (OP VK JmK, OP VaVpI aj.).

9.2.4 Identifikačńı pr̊ukazy

Výrobu personalizovaných čipových pr̊ukaz̊u MU pro studenty a zaměstnance zajǐst’uje ÚVT
od vývoje a provozu programového vybaveńı až po vlastńı fotografováńı osob a tisk pr̊ukaz̊u
(ISIC, ITIC, zaměstnaneckých aj.). Programové vybaveńı podporuje distribuovaná fotocentra
a kombinaci on/off-line komunikace s kmenem osob v EIS Magion při fotografováńı. Pr̊ukazy
slouž́ı vedle obecně identifikačńıch účel̊u k zabezpečeńı ř́ızeného př́ıstupu do automatizo-
vaných IS univerzity, vstupu do chráněných prostor (včetně univerzitńıch poč́ıtačových stu-
doven), objednáváńı a výdeji stravy v menzách. Specifikem MU je využit́ı pr̊ukaz̊u ve spojeńı
se systémem SUPO (9.2.5) – jednak ke vklad̊um hotovosti na účty SUPO přes systém ban-
kovńık̊u, a dále k bezhotovostńım platbám za koṕırováńı, nápoje a potraviny v nápojových a
j́ıdelńıch automatech a daľśı typy drobného zbož́ı, prodávaného v poč́ıtačových studovnách.

V roce 2011 bylo vyrobeno 12 210 nových pr̊ukaz̊u a vyfotografováno 11 634 osob. Aktivně
se na MU použ́ıvá téměř 46 tiśıc pr̊ukaz̊u.

9.2.5 SUPO

Aplikačńı podpora systému SUPO patř́ı ke kĺıčovým oblastem zaměřeńı Inetu. SUPO je
celouniverzitńı systém pro centrálńı uhrazováńı pohledávek za placené služby, poskytované
univerzitou jednotlivým osobám evidovaným v kmeni osob (tj. maj́ıćım UČO). Jeho provoz je
od roku 2007 ř́ızen směrnićı rektora MU. Výměnu dat mezi SUPO a exterńımi systémy, které
administruj́ı poskytováńı r̊uzných druh̊u služeb, zajǐst’uje speciálně vyvinuté komunikačńı
rozhrańı a protokol. Systém je integrován s EIS Magion, pro nějž představuje operativńı
účetńı evidenci plně vyhovuj́ıćı účetńı a daňové legislativě ČR. Integrace zahrnuje mj. i
hromadné zápisy účetńıch doklad̊u do EIS Magion – tzv. automatické účetńı operace v EIS
Magion. Automaticky jsou účtovány úhrady pohledávek evidovaných v SUPO, hotovostńı
platby přijaté bankovńıky i bezhotovostńı platby přijaté bankou. Př́ıchoźı bankovńı platby
jsou automaticky účtovány i pro Obchodńı centrum IS MU.

Přes SUPO jsou hrazeny ubytovaćı služby na kolej́ıch MU, služby tisku a koṕırováńı posky-
tované na fakultách a součástech MU (propojováńı SUPO s tiskovými systémy provozovanými
na MU bylo kompletně dokončeno v roce 2010), drobný prodej zbož́ı a služeb včetně nápoj̊u
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a potravin z nápojových a j́ıdelńıch automat̊u, soukromé telefonńı hovorné z pevných linek i
mobilńıch telefon̊u a poplatky v knihovnách.

Vklady finančńıch prostředk̊u jsou možné bezhotovostně (včetně inkasa z osobńıch ban-
kovńıch účt̊u, převod̊u část́ı mezd a plateb kartami prostřednictv́ım Obchodńıho centra IS
MU) i hotovostně (samoobslužné vklady přes bankovńıky a ojedinělé vklady pokladnami
MU).

Jedńım ze systémů napojených na SUPO je Systém drobného prodeje, rovněž implemen-
tovaný v Inetu. Umožňuje prodej drobného zbož́ı a služeb s bezhotovostńımi úhradami z účt̊u
SUPO prostřednictv́ım identifikačńıch karet MU, a jako takový je velmi vhodný pro realizaci
doplňkového prodeje drobného zbož́ı či služeb v poč́ıtačových studovnách či knihovnách MU.

Novinkou roku 2011 je předevš́ım propojeńı SUPO se stravovaćım systémem menz, které
umožňuje uživatelsky ř́ızený obousměrný přenos finančńı hotovosti mezi klientskými účty
v jednom a druhém systému, a dále využit́ı mechanismů SUPO k bezhotovostńımu vraceńı
přeplatk̊u z Obchodńıho centra IS MU na bankovńı účty klient̊u. K 1. 4. 2011 byl systém SUPO
upraven v souvislosti s novelou zákona o DPH – byly oddaněny všechny zálohy a převedeny
na závazky.

SUPO má v současnosti necelých 19 tiśıc aktivńıch uživatel̊u a obsluhuje 31 exterńıch
systémů se 101 službami.

Plány rozvoje SUPO do roku 2012 zahrnuj́ı zejména rozš́ı̌reńı komunikace mezi SUPO a
Obchodńım centrem IS MU tak, aby se SUPO stalo jednou z možnost́ı úhrad objednávek
poř́ızených v OC, a zároveň bylo možné vracet přeplatky z OC na účty SUPO.

9.2.6 Správa majetku

Systém evidence a inventarizace majetku zahrnuje majetek hmotný (movitý, nemovitý) i
nehmotný.

Nemovitosti jsou evidovány v Inetu, v registru budov a mı́stnost́ı. Registr obsahuje k bu-
dovám a mı́stnostem, jež MU vlastńı nebo využ́ıvá, identifikačńı a popisná data a prostorové
údaje včetně informaćı o rozmı́stěńı dveř́ı. Nadstavbou nad t́ımto registrem je systém evidence
kĺıč̊u, využ́ıvaný na řadě pracovǐst’ MU.

Evidence movitého majetku je vedena v modulu Majetek EIS Magion. Inventarizace to-
hoto majetku je postavena na označeńı mı́stnost́ı i majetku čárovými kódy, a využ́ıvá inteli-
gentńıch (programovatelných) čteček čárového kódu. Podpora pro inventarizaci je vytvořena
v Inetu. V roce 2011 byla podpora čteček čárového kódu rozš́ı̌rena na nové typy zař́ızeńı a
prostřednictv́ım Inetu bylo inventarizováno 245 354 položek už́ıvaného majetku, evidovaných
v 224 budovách a 9 496 mı́stnostech.

Pro evidenci a inventarizaci nehmotného majetku je v Inetu vyv́ıjen komplexńı systém
EviSoft – systém evidence, správy a inventarizace softwarových licenćı. Vznikl v návaznosti
na evidenci a inventarizaci hmotného majetku MU, jejichž principy a postupy nejsou pro
nehmotný majetek vhodné. V EviSoftu jsou softwarové licence evidovány ve vazbách na
evidenci poč́ıtač̊u a doklady o poř́ızeńı. Součást́ı systému je skener, který detekuje software
nainstalovaný na určeném poč́ıtači.
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EviSoft byl uveden do provozu v roce 2010, pilotně v ÚVT. Součást́ı pilotńıho provozu
byl kompletńı audit softwaru evidovaného v ÚVT. Všechny použ́ıvané softwarové licence byly
do EviSoftu zaevidovány, a byla definována zodpovědnost uživatel̊u za legálnost softwaru
provozovaného na poč́ıtač́ıch, za něž uživatelé zodpov́ıdaj́ı. Od roku 2011 se EviSoft po-
stupně rozšǐruje na daľśı pracovǐstě MU; v současné době je provozován v ÚVT a na PrF, a
v testovaćım provozu je na FI a SUKB. 1. ledna 2012 vstoupila v platnost směrnice kvestora
ukládaj́ıćı fakultám a pracovǐst́ım MU povinnost pr̊uběžně evidovat nově pořizovaný software
a během dvou let zpětně zaevidovat veškerý aktivně použ́ıvaný software. Systém, v němž bude
evidence vedena, neńı předepsán, ale předpokládá se využit́ı EviSoftu.

9.2.7 ISEP

Systém evidence projekt̊u ISEP vznikl v roce 1999 a p̊uvodně byl určen k podpoře práce útvar̊u
VaV a ke správě dat pro veřejnou internetovou prezentaci MU. V roce 2008 byla zprovozněna
nová verze ISEPu, splňuj́ıćı požadavky směrnice rektora MU o evidenci a správě projekt̊u.
Kromě tradičńıch identifikačńıch a popisných údaj̊u o projektech poskytuje ISEP ekonomická
data, zejména rozpočty projekt̊u a projektových zakázek (s údaji o rozpočtech, skutečnosti,
očekávaných nákladech a z̊ustatćıch) a registr audit̊u a kontrol. V roce 2009 byla v ISEPu
implementována komplexńı podpora pro evidenci a podáváńı návrh̊u projekt̊u, s podporou
procesu schvalováńı a přenosu do evidence realizovaných projekt̊u. V následuj́ıćım roce byl
ISEP rozš́ı̌ren o možnost plánovat čerpáńı rozpočt̊u v podobě jednorázových i cyklických
položek. Expiraci cyklických položek lze navázat na měśıčńı zpracováńı mezd a uzávěrky
telefonńıho hovorného. Aktuálně je v ISEPu evidováno v́ıce než 5 300 projekt̊u a necelé 3 000
návrh̊u.

Uživateli velmi žádanou funkćı ISEPu je podpora pro generováńı měśıčńıch výkaz̊u práce
na projektech –

”
timesheet̊u“, a to jak u pracovńıch poměr̊u, tak v př́ıpadě práce na dohodu.

Podporovány jsou i nerovnoměrné pracovńı kalendáře. Generováńı
”
timesheet̊u“ je možné

u vybraných typ̊u projekt̊u; jejich nab́ıdka se v roce 2011 rozš́ı̌rila na GA ČR, TA ČR, AT
CZ, LLP Comenius a připravuj́ı se projekty EU.

ISEP je velmi úzce provázán s EIS Magion. Z modul̊u Personalistika a Mzdy čerpá data
pro výkazy práce, z modul̊u Účetnictv́ı a Rozpočty data pro rozpočtové sestavy. V roce 2011
byl integrován s novou verźı modulu Rozpočty, a v rozpočtových sestavách bylo realizováno
otev́ıráńı souhrnných údaj̊u o skutečných nákladech a výnosech až na jednotlivé účetńı do-
klady, poskytuj́ıćı i údaje o finančńı kontrole.

V plánech ISEPu na rok 2012 je elektronické schvalováńı
”
timesheet̊u“. Dlouhodobým,

dosud nerealizovaným, záměrem rozvoje ISEPu je elektronizace schvalováńı návrh̊u projekt̊u,
která se také otev́ırá jako možnost do roku 2012.

9.2.8 Dynamické nákupńı systémy

Systém DNS byl uveden do provozu v roce 2010. Jedná se o komplexńı systém poskytuj́ıćı pod-
poru centrálńım dynamickým nákupńım systémům provozovaným na MU – jak před vypsáńım
veřejné zakázky (pořizováńı žádanek o nákupy zbož́ı a služeb, schvalováńı žádanek správci
rozpočtu, souborné exporty schválených žádanek), tak po ukončeńı zakázky a vyhodnoceńı
výsledk̊u (importy údaj̊u o vysoutěžených dodavateĺıch a cenách, a přenosy žádanek jako
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objednávek do modulu Objednávky EIS Magion), včetně souvisej́ıćıch sestav a podp̊urných
funkćı.

Systém je zaveden na všech fakultách a hospodářských středisćıch MU. Původně zahrnoval
dvě základńı kategorie zbož́ı – Kancelářské potřeby a Poč́ıtače. V roce 2011 byl postupně
rozš́ı̌ren o kategorie Audiovizuálńı technika, Kancelářská technika, Tonery, Tiskařské služby,
Propagačńı předměty a Drogistické zbož́ı. Aktuálně je v něm evidováno 4 600 žádanek se 41 600
položkami, z nichž 4 000 žádanek s v́ıce než 38 000 položkami bylo schváleno a předáno do
Magionu. Ve finančńım vyjádřeńı: vysoutěženo bylo zbož́ı a služby v hodnotě v́ıce než 45
milion̊u Kč, a z toho byly finančńı kontrolou schváleny objednávky v objemu 44,3 milion̊u
Kč.

Plánem do roku 2012 je rozš́ı̌reńı DNS o podporu nákup̊u vybraných kategoríı zbož́ı a
služeb realizovaných přes rámcové smlouvy.

9.2.9 Telefonie

Systém správy telefonie MU slouž́ı k evidenci poboček centrálńı telefonńı ústředny MU
a mobilńıch linek provozovaných na MU, a prob́ıhaj́ı v něm měśıčńı výpočty pracovńıho
a soukromého telefonńıho hovorného. Správa telefonie je propojena se systémem SUPO,
který zajǐst’uje bezhotovostńı úhrady soukromého hovorného (z pevných i mobilńıch linek),
s využit́ım převod̊u z mezd.

9.2.10 Studovny

Univerzitńı poč́ıtačové studovny jsou v Inetu podporovány sadou aplikaćı poskytuj́ıćıch přehled
o aktuálńım stavu i historii provozu jak v Celouniverzitńı poč́ıtačové studovně MU, tak ve
fakultńıch studovnách.

9.2.11 Požadavkový systém

Obecný systém evidence požadavk̊u umožňuj́ıćı tvorbu lokálńıch RT (
”
request-tracking“)

systémů vznikl v roce 2009. Jedná se o stavebnicový systém, z něhož lze vyskládat konkrétńı
lokálńı systémy podle potřeb a požadavk̊u uživatel̊u. Systém je vybaven osobńım přehledem
požadavk̊u sdružuj́ıćım požadavky ze všech d́ılč́ıch aplikaćı.

Dosud realizovanými aplikacemi jsou RT systémy pro uživatelskou podporu informačńıch
systémů (Inetu, EIS Magion a www.muni.cz ), služby Centra informačńıch technologíı SUKB,
objednávky tisk̊u na velkoformátovém plotteru v ÚVT, správu centrálńı ekonomicko-správńı
databáze MU, rozvoj Inetu a www.muni.cz a správu stavebńıho pasportu MU. V roce 2011
přibyl MagHelpdesk slouž́ıćı všem vysokým školám provozuj́ıćım EIS Magion (viz 9.1) a
systém požadavk̊u na elektronické podepisováńı dokument̊u.

9.3 Veřejná webová prezentace MU www.muni.cz

Dvojjazyčná internetová prezentace MU (česká a anglická) zveřejňuje profilové i detailńı
informace o všech součástech MU a spektru univerzitńıch aktivit na principech jednotného
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informačńıho obsahu, jednotné prezentačńı formy a automatizovaného přeb́ıráńı informaćı
z centrálńıch univerzitńıch zdroj̊u. Je provozována na clusterech databázových a webových
server̊u a v roce 2011 zaznamenala přes 4 miliony návštěv (o 200 000 v́ıce ve srovnáńı s rokem
2010).

Prezentace respektuje jednotný vizuálńı styl MU. Má vlastńı databázi, do ńıž přeb́ırá
rozsáhlé objemy dat z personálńıch modul̊u EIS Magion (data o zaměstnanćıch, výběrových
ř́ızeńıch, radách a komiśıch aj.), ze systému IS MU (data o studentech, absolventech, publi-
kaćıch, zprávy z vývěsek aj.) a z Inetu (data o projektech, akademických kvalifikaćıch aj.).
Vlastńı data prezentace (texty, bannery, obrázky) jsou spravována přes aplikace Inetu, k nimž
patř́ı zejména WYSIWYG (vizuálńı) editor pro správu text̊u, umožňuj́ıćı zakládáńı, editaci,
verzováńı a publikováńı. Fotografie pro fotogalerie jsou přeb́ırány z Digitálńı knihovny foto-
grafíı provozované Knihovnicko-informačńım centrem ÚVT MU, mapové aplikace zobrazuj́ıćı
umı́stěńı budov a kancelář́ı MU s vyznačeńım knihoven, mı́st napojených na SUPO, umı́stěńı
zastávek MHD aj. čerpaj́ı z datových úložǐst’ ve správě Odděleńı GIS ÚVT MU.

V rámci jednotné internetové prezentace MU maj́ı své individuálně rozš́ı̌rené prezentace
vybrané součásti MU – ÚVT, Nakladatelstv́ı MU a Univerzitńı centrum Telč. V Inetu je dále
k dispozici aparát pro tvorbu vlastńıch webových stránek libovolného pracovǐstě či projektu,
př́ımo zakomponovaných do www.muni.cz.

K novinkám roku 2011 patř́ı prezentace školitel̊u doktorských studijńıch programů s vy-
hledáváńım školitel̊u podle obor̊u a pracovǐst’, zcela nová sekce informaćı pro zahraničńı stu-
denty nebo autentizovaná verze www.muni.cz doplňuj́ıćı veřejně dostupné informace o údaje
určené pouze pro vnitřńı potřebu MU.

Z novinek roku 2011 si zasluhuje samostatnou zmı́nku projekt WebCentrum, pod ńımž
se skrývá komplexńı sada služeb pro správu samostatných webových prezentaćı stoj́ıćıch
mimo www.muni.cz. Služby jsou nab́ızeny zájemc̊um z Masarykovy univerzity (k prezentaci
pracovǐst’, projekt̊u a aktivit) i mimo ni. Nadstavbou nad běžným systémem pro správu
obsahu (Content Management System, CMS ) je zejména rozsáhlá podpora a možnost využit́ı
zkušenost́ı i programových komponent vzniklých během dlouholetého vývoje www.muni.cz.
Nab́ıdka služeb WebCentra zahrnuje:

• hardwarové zázemı́ – cluster webových server̊u, zálohovaná databáze, diskový prostor;

• prostřed́ı pro vývoj stránek – snadné vytvářeńı a správa obsahu pomoćı webového
rozhrańı CMS Umbraco;

• propojeńı s ústředńımi univerzitńımi databázemi (personalistika, studium, věda a výzkum)
a vytvářeńı specializovaných výstup̊u dle potřeby (přehled̊u publikaćı pracovǐstě, osob,
projekt̊u apod.);

• podporu vytvářeńı v́ıcejazyčných prezentaćı;

• dohled nad bezproblémovým provozem web̊u;

• zprostředkováńı grafických služeb;

• helpdesk;
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• možnost zř́ıdit univerzitńı webovou adresu http://webcentrum.muni.cz/<???> nebo
vystavit prezentaci na libovolné vlastńı adrese.

Projekt WebCentrum byl v testovaćım režimu spuštěn v ř́ıjnu 2011, od ledna 2012 je
nab́ızena plná funkcionalita.

V oblasti veřejných webových prezentaćı zajǐst’uje ÚVT i vývoj a provoz webových stránek
České konference rektor̊u http://crc.muni.cz.

10 Knihovnicko-informačńı centrum MU

Knihovnicko-informačńı centrum (KIC MU) při ÚVT MU je celouniverzitńım pracovǐstěm
pro metodické ř́ızeńı a technologickou podporu knihoven a informačńıch služeb na MU.
Zajǐst’uje provoz a rozvoj centralizovaných knihovnicko-informačńıch systémů univerzity, ko-
ordinuje zajǐst’ováńı a využ́ıváńı elektronických informačńıch zdroj̊u pro potřeby výzkumu,
vývoje a výuky na MU, poskytuje podporu v oblasti digitalizace a tvorby digitálńıch knihoven.

10.1 Univerzitńı knihovńı systém

Centrálńı knihovńı systém Aleph-MU slouž́ı k automatizaci základńıch knihovnických proces̊u
v knihovnách MU (akvizice, katalogizace, výp̊ujčka aj.) a k př́ıstupu uživatel̊u ke knihovńım
službám (vyhledáváńı dokument̊u, rezervace, správa uživatelského konta, napojeńı na daľśı
knihovnicko-informačńı služby). V souborném katalogu Aleph-MU je v současné době uloženo
přes 1 790 000 záznamů knihovńıch jednotek a registrováno téměř 50 000 uživatel̊u, kteř́ı v roce
2011 uskutečnili v́ıce než 750 000 výp̊ujček.

V roce 2011 proběhl rozsáhlý upgrade systému a jeho sladěńı se systémem Národńı
knihovny ČR:

• S podporou grantu Ministerstva kultury VISK9-2011 pokračoval systematický proces
revize a harmonizace lokálńıch záhlav́ı v Souborném katalogu MU s báźı Národńıch
autorit NK ČR – celkem bylo zrevidováno a harmonizováno 114 580 lokálńıch záhlav́ı,
č́ımž došlo ke zkvalitněńı Souborného katalogu MU a usnadněńı práce s katalogem jak
pro uživatele (jednodušš́ı orientace v rejstř́ıćıch, propojeńı na záznamy autorit s daľśımi
údaji o osobě, přesněǰśı vyhledáváńı), tak i pro knihovńıky samotné.

• Bylo nastaveno propojeńı bibliografických záznamů s báźı věcných autorit NK ČR a
báźı MeSH (Medical Subject Headings) a následně byla zahájena systematická revize
věcného popisu v knihovnách MU.

• Do Souborného katalogu ČR bylo předáno již 450 000 záznamů z katalogu Aleph-MU.

• V rámci zapojeńı knihoven MU do projektu kooperativńı tvorby národńıch autorit
přispěla MU do báze Národńıch autorit NK ČR v roce 2011 celkem 4 975 novými
personálńımi autoritńımi záznamy, z čehož bylo 536 záznamů osob p̊usob́ıćıch na MU, a
zároveň bylo dodáno 325 návrh̊u na opravu u již existuj́ıćıch záznamů. Knihovńıci MU
t́ım napomohli kvantitativńımu i kvalitativńımu obohaceńı báze Národńıch autorit NK
ČR.
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Pracovńıci KIC MU poskytovali knihovnám MU pravidelnou metodickou i praktickou pod-
poru v oblasti jmenného i věcného zpracovańı dokument̊u a daľśıch knihovnických činnost́ı.
Hlavńı pozornost byla v roce 2011 věnována zpracováńı

”
e-books“ (vypracováńı metodických

pokyn̊u, sjednoceńı zpracováńı na MU, komplexńı revize záznamů). Rovněž byla poskytnuta
metodická podpora v souvislosti se zaváděńım nových statistických výkaz̊u o činnosti vy-
sokoškolských knihoven.

Ve spolupráci se zástupci zainteresovaných knihoven a Odděleńım vývoje informačńıch
systémů ÚVT došlo k napojeńı daľśıch fakultńıch knihoven (PřF, FF, PedF) k celouniver-
zitńımu systému SUPO pro bezhotovostńı úhradu poplatk̊u z prodleńı.

Pokračoval provoz knihovńıho projektu
”
E-prezenčka“ integrovaného se systémem Aleph,

který byl spuštěn v roce 2010. Za rok 2011 přibylo v systému přes 5 000 nově zdigitalizovaných
knih o objemu v́ıce než 480 000 stran textu.

10.2 Elektronické informačńı zdroje pro výzkum, vývoj a výuku

Trvale rostoućı d̊uležitost v oblasti informaćı pro vědu, výzkum a výuku źıskávaj́ı elektro-
nické informačńı zdroje (EIZ), předevš́ım pak licencované plnotextové databáze od předńıch
světových vydavatel̊u vědecké literatury. V roce 2011 zajǐst’ovalo KIC účast MU v kon-
sorciálńıch projektech programu INFOZ MŠMT na multioborové EIZ (Web of Science, Scopus,
Elsevier SceinceDirect, SpringerLink, Wiley Online Library aj.) a vyjednávalo zajǐstěńı těchto
informačńıch zdroj̊u i pro rok 2012 z mimořádné finančńı dotace MŠMT.

Hlavńı úsiĺı bylo v roce 2011 zaměřeno na zapojeńı MU do programu OP VaVpI 4.3 Vyba-
veńı odborných vědeckých a oborových knihoven na obdob́ı 2013-2014 (s pětiletou udržitelnost́ı
do roku 2019). Pracovńıci KIC MU připravili a podali ve spolupráci s knihovnami MU vlastńı
projekt MEDINFO (Informačńı zdroje pro medićınu a př́ıbuzné obory) v celkové výši 112
milion̊u Kč. Projekt je zaměřený jednak na zajǐstěńı medićınských EIZ pro konsorcium osmi
spolupracuj́ıćıch organizaćı (MU Brno, UP Olomouc, FNUSA-ICRC, Ostravská univerzita,
ZČU Plzeň, UTB Zĺın, Univerzita Pardubice, UJEP Úst́ı nad Labem), jednak na dovyba-
veńı knihoven MU (LF a PřF) tǐstěnými a elektronickými informačńımi zdroji pro špičkový
výzkum na MU.

Vedle sestaveńı projektové žádosti MEDINFO koordinoval KIC MU zapojeńı univerzity
do sedmi daľśıch partnerských projekt̊u OP VaVpI 4.3 připravených jinými vysokými školami:

• UP Olomouc – informačńı zdroje z oblasti př́ırodńıch věd;

• Univerzita Pardubice – informačńı zdroje pro oblast chemie;

• VŠB-TUO Ostrava – informačńı zdroje pro poč́ıtačové vědy;

• ZČU Plzeň – multioborový informačńı zdroj EBSCO;

• UTB Zĺın – multioborový informačńı zdroj ProQuest;

• UJEP Úst́ı nad Labem – informačńı zdroje vydavatelstv́ı univerzit Oxford a Cambridge

• MENDELU Brno – informačńı zdroje z oblasti zemědělstv́ı a ochrany životńıho prostřed́ı.
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Pod vedeńım prorektora MU pro výzkum se bude KIC MU pod́ılet v roce 2012 na zpra-
cováńı dlouhodobé koncepce zajǐstěńı EIZ pro výzkum a vývoj na MU, která by měla pokrýt
potřeby všech vědńıch obor̊u pěstovaných na MU (z podpory OP VaVpI jsou vyloučeny hu-
manitńı a společensko-vědńı obory).

10.3 Nadstavbové nástroje pro EIZ

V roce 2011 měli uživatelé MU opět zajǐstěn př́ıstup téměř ke stovce licencovaných elektro-
nických informačńıch zdroj̊u pokrývaj́ıćıch všechny vědńı obory pěstované na MU (viz Portál
EIZMU http://ezdroje.muni.cz). Pro snadný př́ıstup uživatel̊u k těmto informačńım zdro-
j̊um a jejich efektivńı využ́ıváńı KIC MU provozuje a rozv́ıj́ı řadu programových nástroj̊u.
Některé jsou výsledkem vlastńıho vývoje (jako Portál EIZ-MU nebo proxy EIZ), jiné jsou ko-
merčńı (Metalib, SFX, EZ-proxy), př́ıpadně postavené na bázi volně dostupných technologíı
(systémy pro vzdálený př́ıstup VPN a Shibboleth). Nově byly testovány služby typu

”
dis-

covery services“ (EBSCO Discovery Service, Primo), jakožto budoućı potenciálńı náhrada
systému Metalib. V rámci zajǐst’ovaných služeb jsou poskytovány konzultace a technická pod-
pora uživatel̊um MU, kteř́ı EIZ využ́ıvaj́ı. Typicky se jedná o řešeńı pot́ıž́ı při nastavováńı
vzdáleného př́ıstupu a řešeńı dotaz̊u na (ne)dostupnost konkrétńıch zdroj̊u.

10.4 Digitálńı knihovny a otevřený př́ıstup k vědeckým informaćım

Odděleńı KIC MU se dlouhodobě zabývá rozvojem a implementaćı technologíı pro tvorbu
a provoz digitálńıch knihoven. Již řadu let je v provozu Digitálńı knihovna fotografíı MU,
která slouž́ı k archivaci, organizaci, popisu a využit́ı fotografíı na MU (DKF-MU je intenzivně
využ́ıvána zejména Archivem MU, Odborem vněǰśıch vztah̊u a marketingu RMU, Univerzitou
třet́ıho věku, Českou konferenćı rektor̊u a také některými fakultami – FI, FF, ESF). Vybrané
fotokolekce z DKF-MU jsou prezentovány veřejnosti formou fotogaleríı na webu MU. Doposud
nejrozsáhleǰśı digitálńı knihovnou, na jej́ımž vzniku se KIC MU významně pod́ılel, je Česká
digitálńı matematická knihovna DML-CZ, která zahrnuje významnou část české odborné ma-
tematické produkce od poloviny 19. stolet́ı do současnosti (včetně matematického časopisu
Archivum Mathematicum vydávaného na MU a kolekce praćı významného brněnského ma-
tematika Otakara Bor̊uvky). Na základě smlouvy s Matematickým ústavem Akademie věd
ČR je ÚVT provozovatelem této digitálńı knihovny a zodpov́ıdá za jej́ı daľśı rozvoj. Současně
spolu s Fakultou informatiky spolupracuje na začleněńı DML-CZ do Evropské digitálńı ma-
tematické knihovny EuDML (projekt evropského programu Competitiveness and Innovation
Framework Programme, 2010-2012).

Zkušenosti, technologie a nástroje vyvinuté pro DML-CZ využ́ıvaj́ı pracovńıci KIC MU při
návrhu a implementaci daľśıch digitálńıch knihoven na Masarykově univerzitě. Nejvýznamněǰśı
aktivitou tohoto druhu je interńı projekt Digitálńı knihovny Filozofické fakulty MU zaměřený
na postupnou digitalizaci a zpř́ıstupněńı veškeré publikačńı produkce fakulty od jej́ıho založeńı
do současnosti. Ve spolupráci s týmem pracovńık̊u FF MU bylo v roce 2011 dokončeno zpra-
cováńı kompletńı edičńı řady Sborńıky praćı Filozofické fakulty brněnské univerzity (SPFBU)
a monografické edice Spisy FF MU. Současně byly zpracovány i vybrané soudobé časopisy
vydávané fakultou. Koncem roku 2011 byla zveřejněna beta-verze Digitálńı knihovny FF MU
prezentuj́ıćı přes 13 000 publikovaných článk̊u o rozsahu v́ıce než 220 000 stran textu.
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11 Výzkumná činnost, projekty

ÚVT, jako vysokoškolský ústav, je vedle svých servisńıch činnost́ı v oblasti informačńıch
a komunikačńıch technologíı zapojen i do výzkumu a vývoje jak na národńı, tak i me-
zinárodńı úrovni. Výzkum ÚVT MU byl v roce 2011 orientován na zapojeńı do národńıch i
mezinárodńıch projekt̊u, spolupráci na výzkumném záměru FI

”
Vysoce paralelńı a distribuo-

vané výpočetńı systémy“, a dále pak aktivity v oblastech sd́ıleńı medićınských dat, digitálńıch
knihoven, poč́ıtačové bezpečnosti a aplikace programovatelného hardwaru.

Přehled hlavńıch výzkumných aktivit a projekt̊u řešených v roce 2011:

1. Výzkumný záměr:

• Vysoce paralelńı a distribuované systémy : 7letý výzkumný záměr FI zahájený
v roce 2005, ÚVT se na něm pod́ılelo výzkumem v oblasti grid̊u a prostřed́ı pro
spolupráci.

2. Evropské a mezinárodńı projekty:

• CERIT Scientific Cloud (CZ.1.05/3.2.00/08.0144, Operačńı program Výzkum a
vývoj pro inovace (VaVpI), 5/2011–10/2013, hl. řešitel Matyska)

• Centrum digitálńıho zpracováńı obrazových dat ve výuce lékařských a zdravot-
nických obor̊u (CZ.1.07/2.2.00/07.0022, 2009–2012, Operačńı program Vzděláváńı
pro konkurenceschopnost – 2.2 Vysokoškolské vzděláváńı, hl. řešitel Dostál)

• Vzděláváńı akademických pracovńık̊u v oblasti eInfrastruktur (CZ.1.07/2.3.00/09.0074,
2009–2012, Operačńı program Vzděláváńı pro konkurenceschopnost – 2.3 Lidské
zdroje ve výzkumu a vývoji, hl. řešitel Holub)

• The European Digital Mathematics Library (EC – Competitiveness and Innovation
Framework Programme, THEME [CIP-ICT-PSP.2009.2.4], Information and Com-
munications Technologies Policy Support Programme 2/2010–1/2013, Grant Agre-
ement No. 250503, spoluřešitel za ÚVT MU Bartošek)

• Zaváděńı efektivńıch metod výuky s využit́ım digitálńıch medićınských obrazových
informaćı na středńıch zdravotnických školách (CZ.1.07/1.1.02/02.0074, Operačńı
program Vzděláváńı pro konkurenceschopnost, OP VK, hl. řešitel Dostál)

• Využit́ı senzor̊u a mikropoč́ıtač̊u instalovaných na osobě (EUREKA OE10014,
1/2010–12/2012, řešitel Slav́ıček)

3. Rezortńı projekty:

• CYBER – Bezpečnost informačńıch a komunikačńıch systém̊u AČR – on line mo-
nitorováńı, vizualizace a filtrace paket̊u. (OVMASUN200801, Ministerstvo obrany
ČR, Rozvoj dosažených operačńıch schopnost́ı ozbrojených sil České republiky,
11/2008–12/2012, hl. řešitel Račanský)

• VISK – Revize a harmonizace lokálńıch záhlav́ı v Souborném katalogu MU s báźı
Národńıch autorit ČR a jejich kooperativńı tvorba (fáze 2011) (39513/2010 SOLK,
2/2011–12/2011, hl. řešitel Vochozková) (pilotńı fáze)

• Instant PACS (TAČR – TA01010268/2011, 1/2011–12/2014, hl. řešitel Slav́ıček)
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4. Projekty Fondu rozvoje CESNET:

• API pro př́ıstup k federaćım identit (CESNET/333/2009, 2/2010–1/2011, hl. řešitel
Kouřil)

• Inteligentńı logovaćı server (CESNET/291R1/2009, 6/2009–11/2010, hl. řešitel
Vykopal)

• GColl2A: Nasazeńı prostřed́ı GColl v akademickém prostřed́ı (CESNET/348/2009,
1/2010–6/2011, hl. řešitel Holub).

5. Daľśı výzkumné aktivity:

• MeDiMed: metropolitńı archiv digitálńıch medićınských obrazových informaćı slou-
ž́ıćı pro śıt’ brněnských i mimobrněnských nemocničńıch zař́ızeńı (dlouhodobá ak-
tivita, hl. řešitel Dostál). Podrobněǰśı popis – viz výročńı zpráva ÚVT MU 2009.

• WebArchiv: infrastruktura pro skĺızeńı a uchováváńı českého webu, vyv́ıjená pro
potřeby Národńı knihovny ČR (dlouhodobá aktivita, spoluřešitel Bartošek).

Výzkumné aktivity ÚVT jsou zpravidla realizovány ve spolupráci s Fakultou informatiky
a rovněž s akademickým sdružeńım CESNET z.s.p.o. Pracovńıci ÚVT jsou prostřednictv́ım
tohoto sdružeńı zapojeni jak do řešeńı jeho dvou velkých projekt̊u (Velká infrastruktura
CESNET 2011–2015 a Rozš́ıřeńı národńı informačńı infrastruktury pro VaV v regionech –
eIGeR 2010–2013), tak zejména do národńıch a mezinárodńıch projekt̊u, zejména financo-
vaných ze 7. rámcového programu EU (např. GN3, EMI, EGI InSPIRE, CHAIN a daľśıch).

12 Rozvojové projekty a daľśı aktivity

ÚVT koordinoval rozvoj informačńıch a komunikačńıch technologíı na univerzitě také pros-
třednictv́ım rozvojových projekt̊u MŠMT. V roce 2011 řešil tyto rozvojové projekty:

• Komplexńı rozvoj informačńıch a komunikačńıch technologíı (ROZV/7/5/2011, hlavńı
řešitel Račanský). Projekt v objemu 33 279 tis. Kč řešil široké spektrum rozvojových
potřeb v oblastech śıt’ové a serverové infrastruktury, kĺıčových informačńıch systémů ve
studijńı a ekonomické oblasti, poč́ıtačových studoven a celouniverzitńıch licenćı soft-
waru. Pokrýval také licence nadstavbových systémů pro práci s elektronickými in-
formačńımi zdroji, poř́ızeńı licenćı modul̊u systému pro správu majetku a rozvoj audio-
vizuálńı techniky. Na řešeńı se smluvně pod́ılely Fakulty informatiky MU a Filozofická
fakulta MU.

Z řady daľśıch aktivit ÚVT MU v roce 2011 uved’me pokračováńı projektu Informačńıho
systému SIMS – Sdružené informace matrik student̊u – vyv́ıjeného a provozovaného pro
MŠMT ČR (dle dosavadńı smlouvy nejméně do konce roku 2014). Informačńı systém SIMS
slouž́ı primárně k evidenci informaćı o studentech, k statistickým a zejména k rozpočtovým
účel̊um. V systému je evidováno 401 aktivńıch uživatel̊u a shromažd’uj́ı se zde data z 26
veřejných, 47 soukromých a jedné státńı vysoké školy (eviduj́ı se údaje o 1 072 tiśıćıch stu-
dentech, 1 814 tiśıćıch studíı a 2 510 tiśıćıch etap studíı).
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13 Provoz ÚVT MU

Ústav výpočetńı techniky MU se již několik let potýká s dislokačńımi problémy: kapacita
prostor ÚVT v budově Fakulty informatiky na ulici Botanická 68a je nedostatečná, takže
některá pracovǐstě ÚVT jsou dislokována v jiných lokalitách v Brně (Šumavská 15, Ko-
menského náměst́ı 2, Žerot́ınovo náměst́ı 9). Dislokačńı roztř́ı̌stěnost ústavu a nedostatek
prostor přináš́ı nejen provozńı komplikace, ale také významným zp̊usobem limituj́ı rozvoj
nových služeb, např́ıklad v oblasti vysoce výkonných výpočetńıch a datových systémů. Ale-
spoň částečné řešeńı těchto problémů by měla přinést realizace projektu CERIT (Cent-
rum vzděláváńı, výzkumu a inovaćı v informačńıch a komunikačńıch technologíıch), který
připravila Fakulta informatiky MU ve spolupráci s ÚVT (stavebńı část projektu by měla být
dokončena do léta 2014), viz loňská výročńı zpráva.

13.1 Dislokace a rekonstrukce nových prostor

V roce 2011 pokračovala redislokace vybraných pracovǐst’ ÚVT MU navazuj́ıćı na změny
zahájené v předchoźım roce. Počátkem roku byla přestěhována odděleńı geografických in-
formačńıch systémů, odděleńı pasportizace budov, odděleńı systémů inteligentńıch budov a
Knihovnicko-informačńı centrum MU do prostor na Komenského náměst́ı. Souběžně prob́ıhala
úprava prostor v p̊udńı nástavbě RMU, kam byla v dubnu 2011 přesunuta všechna odděleńı
ekonomicko-správńıch informačńıch systémů. Uvolněné prostory budovy Šumavská byly vy-
užity pro pracovǐstě CERIT-SC. Část prostor převzalo sdružeńı CESNET z.s.p.o., které ve
spolupráci s Provozńım odděleńım ÚVT spravuje prostor na Šumavské. V pr̊uběhu celého roku
2011 byla realizována rozsáhlá provozńı opatřeńı v souvislosti s připravovanou přestavbou bu-
dovy Fakulty informatiky na Botanické 68a v rámci realizace projekt̊u CERIT-RE, CERIT-SP
a CERIT-SC.

13.2 Dohledové centrum

Základy pro Dohledové centrum služeb ÚVT byly položeny v roce 2010. Toto bylo dále
v roce 2011 úspěšně vyv́ıjeno a nyńı aktivně řeš́ı hlášené požadavky a problémy týkaj́ıćı
se např. elektronické kontroly vstupu a zabezpečovaćıch systémů instalovaných na mnohých
částech MU, systémů napojených na SUPO (správu bankovńık̊u, tiskové systémy apod.), nebo
bezporuchový chod optické śıtě. Dále řeš́ı požadavky na zajǐstěńı daľśıch služeb na linkách
podpory 54949 4241 a 54949 6666.

14 Souhrnné ekonomické ukazatele

V roce 2011 hospodařil ÚVT MU s finančńımi prostředky v celkové výši 288,5 mil. Kč (z toho
240,8 mil. Kč neinvestice, 47,7 mil. Kč investice), přičemž zhruba jednu třetinu prostředk̊u
tvořily mimorozpočtové zdroje. V závěru roku 2011 spravoval ÚVT MU majetek v celkové
pořizovaćı hodnotě 569,5 mil. Kč (z̊ustatková cena 189,9 mil Kč).

ÚVT MU, 12. 3. 2011
Miroslav Bartošek
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